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Inleiding

In deze Update Catalogus Amsterdamse Monitors 2005 wordt een overzicht
gepresenteerd van monitors die zijn uitgevoerd door of in opdracht van de gemeente
Amsterdam. In deze update zijn, voorzover bekend, de meest recente monitors
opgenomen onderverdeeld naar de veertien resultaatgebieden die de gemeente
Amsterdam onderscheidt. Daarnaast is een tweetal extra categorieén toegevoegd, te
weten: algemeen en stadsdelen.

1.1 Begripsafbakening

Monitors kunnen worden gedefinieerd als ‘het periodiek en op systematische wijze volgen
van maatschappelijke ontwikkelingen ten behoeve van het beleid’." Het gaat uit van een
algemene invalshoek die gebaseerd is op indicatoren die algemeen gebruikt kunnen
worden voor beleid. Volgens deze inventarisatie zijn er zes criteria waaraan een monitor
dient te voldoen:

= de informatieverzameling is periodiek en systematisch;

= de informatie is actueel;

= de indicatoren zijn steeds hetzelfde;

= de informatie is beleidsrelevant;

= de monitor kent een ijkpunt;

= de monitor geeft een analyse van gegevens.

Door middel van monitoring kan een permanent databestand opgebouwd worden
(gedurende de levensloop van het beleid) waaruit men bij een beleidsevaluatieonderzoek
kan putten.?

1.2 Leeswijzer

Allereerst wordt een totaaloverzicht gepresenteerd van de af en toename van monitors
per resultaatgebied. Vervolgens wordt een schematisch overzicht gegeven van de in 2005
bestaande monitors. Voor iedere monitor is in het schema aangegeven hoe vaak de
publicatie uitgegeven wordt (frequentie), de verschillende verschijningsdata (vanaf 2001
tot verwacht in 2007), de opdrachtgever en uitvoerder.

! Nederland aan de monitor, Engbersen, Eggermont en Sprinkhuizen, 1997, Utrecht, NIZW.
2 Heeft beleid effect? Enkele benaderingen voor de evaluatie van bestaand beleid, G.S.H. Janssen en J.C.
Hellendoorn (redactie), Ministerie van Financién, Den Haag, 1999.
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Conclusies

In deze Update Catalogus Amsterdamse Monitors 2005 staan in totaal 77 monitors. De
catalogus van 2004 telt 70 monitors (2000 telt 69 monitors, 1999 telt 58 monitors). Als
gekeken wordt naar deze aantallen dan is het aantal monitors dit jaar met zeven
toegenomen ten opzichte van vorig jaar.

Tijdens de inventarisatie dit jaar is echter gebleken dat niet alle bestaande monitors in
2004 zijn opgenomen. Dit heeft waarschijnlijk te maken met het ondoorzichtige karakter
van de Amsterdamse onderzoeksmarkt. Het ondoorzichtige karakter van de
onderzoeksmarkt maakt het moeilijk om een volledig overzicht te geven. Dit jaar zijn er
vijftien monitors bijgekomen. Van deze vijftien nieuwe monitors blijken er acht monitors al
langer te bestaan. Deze acht monitors zijn voor of in 2003 al een keer verschenen, het
gaat om de volgende monitors: Drijfvuil, Drukte op het water, Consumenten enquéte,
Bedrijvenmonitor, Monitor Nieuwedam Noord, Leefbaarheid Slotervaart, Parkeren
Zuideramstel en Parkeren Zeeburg. Dit betekent dat er zeven ‘echt’ nieuwe monitors zijn
bijgekomen in 2004/2005.

In totaal zijn er dit jaar acht monitors opgeheven of aangesloten bij een al bestaande
monitor. In de onderstaande tabel staan de acht opgeheven monitors vermeld.

Tabel 1 Monitors 2005 opgeheven of aangesloten bij bestaande monitors

Titel monitor Aansluiting bij: Resultaatgebied
Bevolkingsprognose, analyse en Algemeen
achtergronden

Uitvoeringsmonitor Sociale Activering Zorg
Kwaliteitsvisitatie Maatschappelijke Opvang Zorg
Monitor stadsregie Werk in Uitvoering Openbare Ruimte & Groen
De Amsterdamse Afspraken Stedelijke Ontwikkeling
Leefbaarheid de Pijp / Stadionbuurt Stadsdelen
Performance Monitor Publiekszaken De Amsterdamse Stadsdelen
(De Baarsjes) Dienstverleningsmonitor

Omgevingsanalyse en Leefbaarheid Monitor Leefbaarheid en Veiligheid Stadsdelen
Oud Zuid

De monitors Stadsregie en Werk in Uitvoering zijn in de catalogus van 2004 als twee
afzonderlijke monitors opgenomen, terwijl het hier eigenlijk om één monitor gaat. Dit jaar
zZijn ze samengevoegd tot één monitor.



Gemeente Amsterdam
Dienst Onderzoek en Statistiek

Update Catalogus Amsterdamse Monitors 2005

Twee monitors, beide binnen het resultaatgebied Stadsdelen, hebben aansluiting
gevonden bij een al bestaande monitor. De monitor Performance Monitor Publiekszaken
van stadsdeel De Baarsjes is komen te vervallen. De functie van deze monitor is
overgenomen door de stadsbrede Amsterdamse dienstverleningsmonitor. De monitor
Omgevingsanalyse en Leefbaarheid Oud Zuid van stadsdeel Oud Zuid is aangesloten bij
de al bestaande monitor Monitor Leefbaarheid en Veiligheid. Dit zijn concrete resultaten
van het streven naar een beperking van het aantal monitors binnen de gemeente
Amsterdam.

Onderstaande tabel toont de nieuwe monitors die zijn opgenomen in deze update
Catalogus 2005.

Titel monitor verschijningsdatum Resultaatgebied
Basisset effect- en outputindicatoren 2004 Algemeen
Stadsdelen

Veiligheidsindex 2005 Openbare orde en veiligheid
Scorekaart Veiligheid Amsterdamse 2005 Openbare orde en veiligheid
ondernemers

Monitor Alcoholproblematiek 2005 Zorg
Monitor Woningkwaliteit (per stadsdeel) 2006 Stedelijke ontwikkeling
Monitor Kolenkitbuurt 2004 Stadsdelen
Monitor 1Jburg 2005 Stadsdelen

verschijningsdatum
eerste publicatie

Drijfvuil 1997 Openbare Ruimte & Groen
Drukte op het water 2003 Openbare Ruimte & Groen
Consumenten enquéte 2002 Economie & Haven
Bedrijvenmonitor (onderdeel van Jaarplan EZ) 2003 Economie & Haven
Monitor Nieuwedam Noord 2003 Stadsdelen
Leefbaarheid Slotervaart 2003 Stadsdelen
Parkeren Zuideramstel 2003 Stadsdelen
Parkeren Zeeburg 2001 Stadsdelen

Bij de stadsdelen is de grootste stijging te zien: een toename van zes monitors. Echter,
twee van deze monitors zijn daadwerkelijk nieuw, de andere vier bestonden al langer
maar zijn in de catalogus 2004 niet opgenomen.

Binnen het resultaatgebied Openbare Ruimte & Groen zijn twee nieuwe monitors
opgenomen: Drijfvuil, een monitor die sinds 1997 verschijnt, en Drukte op het water, een
monitor uitgegeven sinds 2003.
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In onderstaande figuur 3 is de ontwikkeling van het aantal monitors in de jaren 2004 en

2005 te zien. Uit de figuur blijkt dat de meeste monitors betrekking hebben op de

stadsdelen en het resultaatgebied Stedelijke Ontwikkeling. Er is binnen de
resultaatgebieden Openbare Orde en Veiligheid, Openbare Ruimte & Groen en Economie
& Haven een toename van het aantal monitors te zien. Dit geldt ook voor het onderzoek

dat in opdracht van de stadsdelen wordt uitgevoerd. Binnen het resultaatgebied Zorg is er
een afname van het aantal monitors.

Figuur 3 Aantal monitors* per resultaatgebied 2004 en 2005
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De ontwikkeling van de monitors van stadsdelen naar resultaatgebied is in figuur 4 te

zien. Vooral op het gebied van Stedelijke Ontwikkeling is het aantal monitors

toegenomen: van twee monitors in 2004 tot zes monitors in 2005. Ook op het gebied van

Verkeer & Infrastructuur is het aantal monitors gestegen. Dit komt door de twee
parkeeronderzoeken die al bestonden in 2004 maar pas in deze catalogus zijn

opgenomen. Door de aansluiting van de monitor ‘Omgevingsanalyse en Leefbaarheid
Oud Zuid’ bij de stedelijke monitor ‘Leefbaarheid en Veiligheid’ is het aantal monitors van

de stadsdelen afgenomen op het gebied van Openbare Orde & Veiligheid.

Tabel 4 Monitors* van de stadsdelen per resultaatgebied 2004 en 2005
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In figuur 5 is te zien hoeveel monitors per resultaatgebied zijn opgeheven en hoeveel
monitors nieuw zijn. De zeven monitors die vorig jaar al wel bestonden maar niet
opgenomen waren in de catalogus 2004, zijn in de figuur niet meegenomen als nieuw in
2005. Uit de figuur blijkt dat op het resultaatgebied Stadsdelen het meest veranderd is.

Figuur 5 Nieuw* en opgeheven Monitors 2005 per resultaatgebied
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* In deze figuur zijn de acht monitors die in 2004 al bestonden, niet als
nieuw gerekend in 2005 bron: O+S

Dit jaar zijn er meer monitoren opgeheven dan bijgekomen. Op geen van de
resultaatgebieden is het aantal monitors toegenomen ten opzichte van 2004.

Het totaal aantal monitors is gedaald ten opzichte van 2004 binnen de resultaatgebieden
Zorg, Openbare Ruimte & Groen en Stadsdelen, op alle drie de gebieden met één
monitor.
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Schematisch overzicht
Amsterdamse monitors 2005

In deze update zijn, voorzover bekend, de meest recente monitors opgenomen
onderverdeeld naar veertien resultaatgebieden en een tweetal extra categorieén:
algemeen en stadsdelen.

Voor iedere monitor is aangegeven hoe vaak de publicatie uitgegeven wordt (frequentie),
de verschillende verschijningsdata (vanaf 2001 tot verwacht in 2007), de opdrachtgever
en uitvoerder.

Monitors die in de inventarisatie van 2004 waren opgenomen maar inmiddels niet meer

bestaan zijn in het schema doorgestreept. Nieuwe monitors zijn in het schema cursief en
met een grijs blok weergegeven. Een monitor publicatie die verwacht wordt in 2005 is in

het schema met ‘X! in groen aangegeven.



LEGENDA

L = onbekend of de publicatie is verschenen

X! = publicatie wordt verwacht
doorgestreept = monitor bestaat niet meer
cursief = nieuwe monitor
ALGEMEEN
Bevolkingsprognose;-analyse-en-achtergronden 2 X 2 jaarlijks O+S dRO
de Staat van de Stad X X tweejaarlijks X O+S DMO
Fact sheet Demografische Ontwikkelingen X X X jaarlijks X O+S
Resultatenmonitor X (pilot) onbekend O+S
Basisset effect- en outputindicatoren Stadsdelen jaarlijks X X O+S Middelen overleg stadsdelen
OPENBARE ORDE EN VEILIGHEID
Monitor Leefbaarheid en Veiligheid X X tweejaarlijks X O+S, DSP Bstd. AB/OVV
Politiemonitor Bevolking (wrs 2005 laatste keer -> nieuwe landelijke monitor) X X tweejaarlijks X Intomart, B&A Ministerie BZK (Bestuursdienst)
Veiligheidsindex \jaarlijks X O+S driehoek Amsterdam-Amstelland
Scorekaart Veiligheid Amsterdamse ondernemers Jjaarlijks X! O+S Platform Criminaliteitbeheersing Amsterdam
WERK EN INKOMEN
Amsterdamse Armoedemonitor (incl. Armoedemonitor Stadsdelen) X X X jaarlijks X O+S SDA
Regionale Arbeidsmarkt monitor (Amsterdamse Werkmonitor) X X X halfjaarlijks X SEO RPA-ZNH
Beroepsbevolking Amsterdam en regio X X tweejaarlijks X O+S Programmaraad
Monitor werkgelegenheid bedrijfslocaties X X jaarlijks X X O+S EZ
Monitor werkgelegenheid Masterplan NZKG X X X jaarlijks X X O+S Stuurgroep Masterplan NZKG
ZORG
Kwaliteitsvisitatie- Maatschappeliike Opvang 2 tweejaarlijks BMo
Amsterdamse Gezondheidsmonitor vierjaarlijks X GG&GD
OGGZ Monitor Amsterdam X tweejaarlijks X GG&GD
Antenne X X X jaarlijks X UVA Jellinek Preventie
Beleidsmonitor Schuldhulpverlening + SHV Early Warnings X X X jaarlijks X X O+8, nu door KWIZ
Monitor Basispakket voorzieningen ouderen X X tweejaarlijks X O+S
Telonderzoek dak- en thuislozen X X tweejaarlijks UvA DMO
Monitor Alcoholproblematiek periodiek X GG&GD Amsterdam
EDUCATIE, JEUGD & DIVERSITEIT
Amsterdamse Sociaal Culturele Verkenningen X X tweejaarlijks X SISWO, O+S
Buurtindicatoren Jeugd in Amsterdam X X X jaarlijks X O+S DMO
Diversiteits en integratiemonitor X X X jaarlijks X X O+S Bestuursdienst
Inburgeringsmonitor X X X halfjaarlijks X X DMO Rijksverplichting
Onderwijsmonitor (Voortgezet onderwijs in beeld) (1*) X X jaarlijks X DMO
VERKEER & INFRASTRUCTUUR
Beleidseffecten rapportage X Itweejaarlijks _ divv
OPENBARE RUIMTE & GROEN
Werk in Uitvoering (Monitor Stadsregie) X X X jaarlijks X X! O+S Bureau Stadsregie (IVV)
Drijfvuil X X X jaarlijks X O+S DWR
Drukte op het water X periodiek X O+S BBA
CULTUUR & MONUMENTEN
Cultuurmonitor X Idrie/vierjaarlijks |O+S IDMO
MILIEU & WATER
Milieuverkenning Amsterdam X vierjaarlijks DMB
Monitor milieubeleidsplan X driemalig X DMB
SPORT & RECREATIE
Sportmonitor X Itweejaarlijks X |O+S I
ECONOMIE & HAVEN
Amsterdamse Economische Verkenningen X X X jaarlijks X SEO
Bedrijfslocaties in Amsterdam X X X jaarlijks X O+S Stuurgroep bedrijfslocaties, EZ
Rapportage Buitenlandse Bedrijven A'damse regio X X X jaarlijks X Motivaction EZ
Lokale tarieven voor het bedrijfsleven (Lokale lasten in beeld) X X X jaarlijks X KvK
Consumenten enquéte X tweejaarlijks X! O+S
Bedrijvenmonitor (onderdeel van Jaarplan EZ) X Jaarlijks X X! EZ
FACILITAIR & BEDRIJVEN
geen




STEDELIJKE ONTWIKKELING

Afzetresultaten nieuwbouwwoningen X X ? jaarlijks X Dienst Wonen, nu door OGA
Jaaarboek AFWC X X X jaarlijks X AFWC
Jaarrapportage Woonruimtebemiddeling ROA X X X jaarlijks X AFWC/ROA ROA
Monitoring en Analyse Financiéle positie Corporaties (2*) X X ? jaarlijks X Dienst Wonen
Procesmonitor Stedelijke Vernieuwing X X jaarlijks X Dienst Wonen
Ontwikkeling Regionale Woningbehoefte X vierjaarlijks Dienst Wonen ROA
Benchmark Corporaties (Rapportage Activiteiten Corporaties) X ? jaarlijks Dienst Wonen
Publicatie Vastgoed Ontwikkelingen (3*) X X X tweejaarlijks O+S
Regionaal Verhuurbaarheidsonderzoek X tweejaarlijks X ROA
Regionale Woningmarkt monitor X X X jaarlijks X ROA
Slaagkansenmonitor X X X jaarlijks X Dienst Wonen, AFWC
Nota Gebruik Huursubsidie (Tabellenboek Huursubsidie) X ? onbekend Dienst Wonen
Wonen in Amsterdam (4*) X tweejaarlijks X Dienst Wonen, O+S, AFWC
Monitor Woningkwaliteit (per stadsdeel) periodiek X DW, DMB, Stadsdelen
MIDDELEN
geen | |
BESTUUR & CONCERN
Amsterdamse Burgermonitor X X X jaarlijks X _ O+S Bestuursdienst
De Amsterdamse Dienstverleningsmonitor X X onbekend X X O+S diverse diensten en Stadsdelen
De Amsterdamse Monitor Klanttevredenheid X X onbekend X O+S diverse diensten en Stadsdelen
De Amsterdamse Monitor Medewerkertevredenheid X X onbekend X O+S diverse diensten en Stadsdelen
STADSDELEN
f . Piio . Stadi X oss Oud Zui

. ) . . . X B DeB .
Omgeving lyse-en-Leefbaarheid-OudZuid gesloten-bii- MLV monitor X X vier/zesjaarlijks stadsdeel Oud Zuid
Bijlmermonitor X X tweejaarlijks nog onbekend O+S Stadsdeel Zuid Oost
Kwaliteit Openbare Ruimte Amsterdam Oud Zuid X X X jaarlijks X O+S Stadsdeel Oud Zuid
Kwaliteit Openbare Ruimte Centrum X tweejaarlijks X O+S Stadsdeel Centrum
Milieumonitor stadsdeel Amsterdam Oud Zuid X X jaarlijks X stadsdeel Oud Zuid
Monitor Hotelkamers Binnenstad X X X jaarlijks X X stadsdeel Centrum
Monitor Volkshuisvestingsbeleid Oud Zuid X jaarlijks X = stadsdeel Oud Zuid
Parkeerdrukmeting Amsterdam Oud Zuid X X X jaarlijks X stadsdeel Oud Zuid
Schoonheidsgradenmeting Openbare Ruimte (5*) X X X jaarlijks X stadsdelen
Woonvisie Bos en Lommer (6*) X jaarlijks X Bos en Lommer
Sociaal Economische Monitor Amsterdam-Noord X X tweejaarlijks X O+S Stadsdeel Amsterdam Noord
Stadsdeelmonitor De Baarsjes X X tweejaarlijks X O+S stadsdeel De Baarsjes
Stadsdeelmonitor Oud-West X X X tweejaarlijks X O+S stadsdeel Oud West
Trendrapport Amsterdamse Binnenstad X X tweejaarlijks _ stadsdeel Centrum
X-meting Berlage Passage Amsterdam X X X jaarlijks->tweejaarlijks X stadsdeel De Baarsjes
Monitor Nieuwendam Noord X \jaarlijks X O+S Stadsdeel Amsterdam Noord
Monitor Kolenkitbuurt \jaarlijks X X X O+S Stadsdeel Bos en Lommer
Leefbaarheid Slotervaart X tweejaarlijks O+S Stadsdeel Slotervaart
Parkeren Zuideramstel X \jaarlijks X O+S Stadstoezicht
Parkeren Zeeburg X X X jaarliiks X X o+s Stadsdeel Zeeburg
Monitor IJburg periodiek UvA

|

1* incl. de monitor Citoscores in Amsterdam (sinds 1997 jaarlijks verschenen), deze is in de Catalogus Monitors Amsterdam 2004 bij de Onderwijsmonitor gerekend.

2* De monitor Kengetallen A'damse Volkshuisvestingsinstellingen is in 2004 overgegaan in Monitoring en Analyse Financiéle positie Corporaties.

3* Rapp. Bouwnijverheid in Amsterdam (Kengetallen Vastgoed) is in 2003 met Monitor Noord-Zuidlijn samengevoegd tot Publicatie Vastgoed Ontwikkelingen.

4* waaronder de Leefbaarheidsrapportage, een tweejaarlijkse rapportage in opdracht van AFWC, Dienst Wonen en de Stadsdelen, uitgevoerd door AFWC.

5* hieronder vallen de monitors Periodieke Schoonheidsgradenmeting Oud Zuid (jaarlijks sinds 2002), Rapportages Schoonheidsgraden Openbare Ruimte Centrum (4x per jaar sinds 2001) en Schoonheidsgraden Bos en Lommer (jaarlijks sinds 2004).
6* monitor en beleidsstuk 0.a. gebaseerd op wonen in Amsterdam en klein eigen onderzoek.

+ Stadsdeel Westerpark wil starten met een extra verdieping op de burgermonitor voor Westerpark (start géén aparte monitor)
+ Stadsdeel Geuzenveld/Slotermeer gaat dit jaar starten met een (waarschijnlijk) jaarlijkse publicatie 'Staat van het Stadsdeel'. Een publicatie die gebruik maakt van bestaand onderzoek (o0.a. Staat vd Stad en Wonen in Amsterdam)
+ Stadsdeel Noord houdt dit jaar een nulmeting 'Veiligheidsmonitor Waterlandplein' uitgevoerd door Seinpost. Op dit moment is niet duidelijk hoe vaak de monitor uitgevoerd gaat worden (kan 2 x zijn daarom nog niet opgenomen als nieuwe monitor).



