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VOORWOORD

Voor u ligt de tweede Catalogus Amsterdamse Monitors 2002. Het is een inventarisatie van monitors die
uitgevoerd zijn door of in opdracht van de gemeente Amsterdam. In de inventarisatie is bekeken of de
monitors in de eerste catalogus van 1999 nog bestaan en of er nieuwe monitors bij zijn gekomen. Het
voornaamste dodl van deze catdogus is het bevorderen van de toegankdlijkheid van informatie, in de
eerste plaats ten behoeve van ambtenaren en bestuurders, en in een later stadium ook voor de burger. De
gemeente wil op deze manier een bijdrage leveren aan de uitwerking van het concept ‘ de transparante
overheid’. Naast het bevorderen van de toegankelijkheid van informatie heeft het project a's doelstelling
om monitors gemeentebreed beter op elkaar af te stemmen. Bovendien is het de bedoeling om de kwaliteit
van de monitors te verbeteren en de hoeveelheid monitors te verminderen. Voora op dit laatste punt zijn
er verschillende verbeteringen te zien in de periode tussen 1999 en 2002. Met name het resultaatgebied
Openbare Orde & Velligheid is hiervan een goed voorbeeld.

Op verschillende punten is de catalogus 2002 aangepast ten opzichte van 1999. Ten eerste is de catalogus
2002 ingedeeld in de veertien resultaatgebieden uit de begrotingsmissive van de gemeente Amsterdam.
Ten tweede zijn de kosten (indien bekend) van de verschillende monitors vermeld. De Catal ogus
Amsterdamse Monitors 2002 vormt een zo volledig mogelijke inventarisatie van dle monitors binnen de
gemeente Amsterdam. De gemeentelijke onderzoeksmarkt is echter ondoorzichtig en dit maakt het tot een
moeilijke opgave om een volledig overzicht te geven. Het is daarom mogdijk dat in deze catalogus
monitors ontbreken. Daarnaast zijn in deze uitgave enkele monitors opgenomen die in 1999 a bestonden,
maar die niet in de catalogus van dat jaar staan. Deze monitors krijgen een aparte vermelding en zullen
niet meegeteld worden als ‘nieuwe monitors.

Deze catdogus is, na de inventarisatie van 1999 en de evauatie hiervan, het derde product van het
Monitorcentrum. Het monitorcentrum is ontstaan op initiatief van de Bestuursdienst (sector Ruimtelijke
Ontwikkelingen, Infrastructuur en Beheer), Bureau Informatisering Amsterdam (BIA) en het
Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek (O+S).

Amsterdam, mei 2002
Smone Crok, O+S

Jeroen Slot, O+S
lvar Vermazen, trainee O+S
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1. INLEIDING

1.1 BEGRIPSAFBAKENING
Een monitor beschrijft vanuit de statistiek iets zonder dat daar een specifiek beleidsprobleem aan is
gekoppeld. Monitoren kan worden gedefinieerd as ‘ het periodiek en op systematische wijze volgen van
maatschappelijke ontwikkelingen ten behoeve van het beleid’ .* Het gaat uit van een algemene inval shoek
die gebaseerd is op indicatoren die algemeen gebruikt kunnen worden voor beleid. Er zijn zes criteria
waaraan een monitor dient te voldoen:

- deinformatieverzameling is periodiek en systematisch;

- deinformatieis actued;

- deindicatoren zijn steeds hetzelfde;

- deinformatieis beleidsrelevant;

- demonitor kent een ijkpunt;

- de monitor geeft een analyse van gegevens.
Door midddl van monitoring kan een permanent databestand opgebouwd worden (gedurende de
levendoop van het beleid) waaruit men bij een beleidseval uatieonderzoek kan putten.?

1.2 MONITORCENTRUM

Doelstelling Monitorcentrum

Het doel van het monitorcentrum is om meer stroomlijning en eenheid te brengen in de veelheid van
monitors. Dit gebeurt door het ontwikkelen van gemeenschappelijke standaarden, het hanteren van
duiddlijke definities en het synchroniseren van de ingpanningen van verschillende partijen. Hierdoor za
een stelsal van monitors ontstaan dat minder omvangrijk is, maar beter in staat is in beeld te brengen wat
op verschillende bel eidsterreinen gebeurt.

Subdoel stellingen

1. De bestaande monitors naast elkaar leggen, waardoor er een beeld ontstaat wat wel en niet wordt
gemeten. De ontwikkeing van nieuwe monitors kan hierop worden afgestemd, waardoor dubbele
metingen worden vermeden en aanvullend onderzoek eerder een optieis. Verschillende monitors,
die ek een specifiek beleidsterrein bestrijken, kunnen naast elkaar gelegd worden zodat een
integraal beeld geschetst kan worden op stads-, stadsdeel of wijkniveau. De voornaamste
voorwaarde hiertoe is een uniform aggregatieniveau waarop dataverzameling ten behoeve van de
verschillende monitors plaatsvindt.

2. Toegankdijkheid en gebruik van de monitors vergraten. Hierbij wordt gedoeld op het gebruik
van monitors op intersectoraal niveau en op intersectorale samenwerking.

3. Het vergroten van de kwaliteit van monitors en het vergroten van de snelheid waarmee de
informatie uit monitors beschikbaar komt. Dit kan onder meer bereikt worden door bepaalde
monitors samen te voegen.

4. Het verminderen van het aantal monitors met 10% voor eind 2002.

5. Het ontwikkelen van een wijk- of buurtmonitor. Deze monitor zal een signaleringsfunctie hebben
voor downgrading en upgrading van wijken. Een specifieke monitor hiervoor bestaat nog niet en
kan relatief gemakkelijk worden samengesteld d's doelstellingen 1) en 2) geredliseerd zijn.

! Nederland aan de monitor, Engbersen, Eggermont en Sprinkhuizen, 1997, Utrecht, NIZW.
2 Heeft beleid effect? Enkele benaderingen voor de evaluatie van bestaand beleid, G.S.H. Janssen en J.C.
Hellendoorn (redactie), Ministerie van Financién, Den Haag, 1999.
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6. Het bieden van een instrument dat kan worden ingezet in de Planning & Control-cyclus.

1.3 LEESWIJZER

In de catalogus zijn, voorzover bekend, de meest recente monitoren opgenomen onderverdeeld naar de
veertien resultaatgebieden die de gemeente Amsterdam onderscheidt. Daarnaast is een aantal extra
categorieén toegevoegd te weten: algemeen, regionale monitors en stadsdelen. In de catalogus is allereerst
een schematisch overzicht opgenomen van alle monitors. Vervolgens wordt per resultaatgebied kort
aangegeven wat de ontwikkeling is geweest ten opzichte van 1999. Verder is voor iedere monitor
aangegeven hoe vaak de publicatie uitgegeven wordt (frequentie), het jaar waarin met monitoren gestart is
(eerste publicatie), het jaar waarin de meest recente publicatie is uitgekomen (laatste publicatie), de
opdrachtgever en uitvoerder en een zeer beknopte weergave van de inhoud. Als aanvulling op de
inventarisatie van 1999 zijn, waar mogedlijk, ditmaal ook de kosten van het onderzoek opgenomen. Indien
de kosten vermeld zijn, gaat het om de bedragen die betrekking hebben op de laatst uitgevoerde monitor.
Monitors die in de inventarisatie van 1999 waren opgenomen maar inmiddels niet meer bestaan zijn
gearceerd en in de kantlijn opgenomen. Regionale monitors staan apart vermeld. Achterin de catalogusis
zowel een afabetische al's een index op resultaatgebied te vinden om het gebruikersgemak te vergroten.
Tevensis er een lijst van betrokken organisaties opgenomen in de catalogus.
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2. TOTAALOVERZICHT AMSTERDAMSE MONITORS 2002

Titel monitor

ALGEMEEN

Bevolkingsprognose, analyse en achtergronden
De Staat van de Stad Amsterdam

Factsheet Demografische ontwikkelingen
Resultatenmonitor

OPENBARE ORDE EN VEILIGHEID
Monitor L eefbaarheid en Veiligheid

WERK & INKOMEN

Amsterdamse Armoedemonitor

Amsterdamse Werkmonitor

Beroepshbevolking Amsterdam en regio
Monitor werkgelegenheid bedrijfslocaties
Monitor Werkgelegenheid Masterplan Noordzeekanaal
Werkgel egenheid in Amsterdam

ZORG

Amsterdamse Gezondheidsmonitor

Antenne

Beleidsmonitor schuldhul pverlening
Gezondheidstoestand bewoners maatschappelijke opvang
Kwaliteitsvisitatie Maatschappelijke Opvang
Monitor Basispakket voorzieningen ouderen
Telonderzoek dak- en thuislozen
Uitvoeringsmonitor sociale activering
EDUCATIE, JEUGD & DIVERSITEIT
Amsterdamse Sociaal Culturele Verkenningen
Buurtindicatoren Jeugd in A'dam

Citoscores in A'dam 1996-2001
Diversiteitsmonitor

Inburgeringsmonitor

Monitor Brede School Amsterdam

Monitor kinderopvang

Project '‘Naar Betere Resultaten'

VERKEER & INFRASTRUCTUUR
Beleidsevaluatie Verkeer en Vervoer

V erkeersmilieumonitor

OPENBARE RUIMTE & GROEN

Monitor stadsregie/ Werk in uitvoering
CULTUUR & MONUMENTEN

Cultuurmonitor

Frequentie

Jaarlijks
Tweejaarlijks
Jaarlijks

Tweejaarlijks
Ix/kwartaal
Tweejaarlijks
Tweejaarlijks
Jaarlijks
Jaarlijks

Twesgjaarlijks
Jaarlijks
Onbekend
Onbekend
Twee/drigjaarlijks
Onbekend
Twesgjaarlijks
Onbekend

Jaarlijks
Jaarlijks
Jaarlijks
Kwartaal/halfjaarlij

Onregelmatig

Twesgjaarlijks

Vierjaarlijks

(Twee)jaarlijks

Twee/drigjaarlijks

Uitgevoerd door

O+S, dRO
O+S
O+S, dRO
O+S

Bestuursdienst - OOV, D

O+S
KPMG
O+S
O+S
O+S
O+S

GG&GD

UVA, Jellinek Preventie
O+S

GG&GD
Verwey-Jonker instituut/[
O+S
UVvA
O+S

O+S, SISWO
O+S

DWA

O+S

DWA

O+S

O+S

DWA

divv
diVV, Milieudienst, Omg

O+S

0O+S

Verkrijgbaar bij

O+S
DWA
O+S

Bestuursdienst - OOV

Sociae Dienst (OmArm Amsterdar
Bestuursdienst - MEC
O+S

EZ

EZ

O+S

GG&GD

Jellinek Preventie
DWA

DWA

DWA

DWA

DWA

DWA

SISWO

DWA

DWA

Bestuursdienst - MEC
DWA

DWA

DWA

DWA

divv
divv

Bureau Stadsregie

DWA
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Titel monitor Frequentie Uitgevoerd door Verkrijgbaar bij
MILIEU & WATER

Milieuverkenning Amsterdam Vierjaarlijks Milieudienst Milieudienst
Monitor milieubel eidsplan Amsterdam Driemdig Milieudienst Milieudienst
SPORT & RECREATIE

Sportmonitor/ Aanvullende analyses Staat van de stad Twesjaarlijks O+S DWA
ECONOMIE & HAVEN

Amsterdamse Economische Verkenningen (AEV) Jaarlijks SEO Stichting AEV
Bedrijfslocaties in Amsterdam 2001 Jaarlijks Werkaroep bedriifsocati EZ

Lokale tarieven voor het bedrijfdeven Jaarlijks EZ EZ

Rapportage Buitenlandse Bedrijven in de A'damse regio Jaarlijks EZ, ITM EZ
FACILITAIR & BEDRIJVEN

geen

STEDELIJKE ONTWIKKELING

Afzetresultaten nieuwbouwwoningen Jaarlijks SWD SWD

De Amsterdamse Afspraken Jaarlijks SWD/AFCW SWD

De serie 'Amsterdam in kaart' Onregelmatig SWD, AFWC AFWC

Jaarboek AFWC Jaarlijks AFWC AFWC
Jaarrapportage Woonruimteverdeling ROA Jaarlijks AFWC ROA
Kengetallen Amsterdamse V olkshuisvestingsinstellingen Jaarlijks SWD

Monitor Stedelijke Vernieuwing Amsterdam Jaarlijks SWD SWD

Monitor Vastgoed Ix/ kwartaal O+S O+S

Nota Nieuwbouw Twesgjaarlijks SWD, dRO, Grondbedrijf

Ontwikkeling regionale woningbehoefte (WBO) Vierjaarlijks SWD ROA
Ontwikkelingen in de huisvesting van Amsterdammers Twesgjaarlijks O+S SWD
Projectdocumentati e Woningbouwplannen Amsterdam Jaarlijks SWD

Rapportage activiteiten corporaties Jaarlijks SWD

Rapportage bouwnijverheid in Amsterdam Jaarlijks O+S O+S

Regionaal V erhuurbaarhei dsonderzoek Tweejaarlijks ROA-onderzoeksaroep WROA

Regionale Woningmarkt Monitor Jaarlijks ROA-onderzoeksaroep WROA
Slaagkansenmonitor Jaarlijks SWD, AFWC

Tabellenboek huursubsidie Jaarlijks SWD

Wonen in Amsterdam Tweegjaarlijks SWD, O+S SWD

Wonen in Amsterdam V erdiepingsonderzoek Twesgjaarlijks SWD/AFCW SWD/AFCW
MIDDELEN

geen

BESTUUR & CONCERN

Amsterdamse Burgermonitor Jaarlijks O+S Bestuursdienst - Communicatie
Monitor Dienstverlening O+S Bestuursdienst - Projecten
Catal ogus Amster damse Monitors 2002 10 O+ S Amsterdam




Titel monitor Frequentie Uitgevoerd door Verkrijgbaar bij

STADSDELEN

Bijlmermonitor Tweegjaarlijks DSP, O+S Projectbureau Vernieuwing Bijimel
Kwaliteit openbare ruimte binnenstad Jaarlijks O+S Stadsdeel Amsterdam-Centrum
Leefbaarheid de Pijp Onbekend O+S Stadsdeel Oud-Zuid

Parkeren in de Amsterdamse binnenstad Jaarlijks divv Stadsdeel Amsterdam-Centrum
Rapportage L eefbaarheid Stadionbuurt Onbekend O+S Stadsdeel Oud-Zuid
Sociaal-Economische Monitor Amsterdam-Noord Jaarlijks O+S Stadsdeel Amsterdam-Noord
Stadsdeelmonitor De Baarges Tweejaarlijks O+S Stadsdeel De Baarges

Stadsdeel monitor Oud-West jaarlijks O+S Stadsdeel Oud-West

Trendrapport Amsterdamse binnenstad Jaarlijks Stadsdeel Amsterdam-Ce| Stadsdeel Amsterdam-Centrum
Catal ogus Amsterdamse Monitors 2002 11 O+SAmsterdam
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3. ALGEMEEN

Inleiding

Hieronder wordt een aantal monitors beschreven dat niet ingedeeld kan worden bij één van de
resultaatgebieden. Deze monitors hebben betrekking op meerdere resultaatgebieden. De monitor ‘Jeugd in
Amsterdam, Jeugdmonitor’ is met het ontstaan van ‘ De Staat van de Stad Amsterdam’ komen te
vervalen. De‘GSB Stadsmonitor’ bestaat eveneens niet meer en wordt momenteel bijgehouden in
monitors binnen de economische en fysieke pijler van het Grotestedenbeleid.

Monitors 2002

Bevolkingsprognose, anayse en achtergronden

Frequentie:

Eerge publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving

onregelmatig

1999

2001

Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

dienst Ruimtelijke Ordening

onbekend

Doel: Achtergronden en consequenties van de bevolkingsprognoses beschrijven.
Inhoud: De bevolkingsprognose geeft een analyse van de prognoseresultaten. De
eerste publicatie heeft betrekking op de stad, de tweede op de stadsdelen enin de
derde worden scenario’s voor de stad beschreven.

De Staat van de Stad Amsterdam, Sociaal Structuurplan

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

twegaarlijks; in het ‘rugtjaar’ verdiepingsonderzoek

2001

verwacht in 2003

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€ 272.268 (excl. BTW)

Doel: Toetssteen voor beleid, ‘vinger aan de pols voor ontwikkelingen en
onderbouwing voor huidig en nieuw beleid.

Inhoud: Overzicht van factoren die het welzijn van de Amsterdamse burger
bepalen. Zo wordt aan de hand van gegevens over de bevolking, participatiein
onderwijs, arbeid, welvaart, maatschappij, cultuur, sport, vakantie, politiek en
combinaties hiervan een beeld geschetst van de stand van zaken en de ontwikkeling
van het welzijn van de Amsterdammers.
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Factsheet Demografische ontwikkelingen

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks (is het vervolg op de ‘ Demografische Verkenningen van O+S en dRO)
2000

2001

Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

dienst Ruimtdlijke Ordening

Kosten: € 14.294 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Een korte, heldere beschrijving geven van recente, relevante ontwikkelingen
van de Amsterdamse bevolking.
Inhoud: Er wordt een beschrijving gegeven van de bevolkingsontwikkelingen over
het jaar 2000 en de stand van de bevolking 2001. De bevolkingsontwikkelingen
worden in meerjarenperspectief gezet. Aan de orde komen jaarlijks de onderwerpen
geboorte en sterfte, binnern+ en buitenlandse vestiging en vertrek. Daarnaast wordt
zo mogelijk aandacht besteed aan een actueel demografisch onderwerp.

Resultatenmonitor

Frequentie: onbekend

Eerste publicatiee  verwacht in 2003

Opdrachtgever Bestuursdienst, afdeling Planning & Control

Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

onbekend

Doel: Het meten van resultaten die behaald zijn op de resultaatgebieden en het
toetsen of vooraf bepaa de doelstellingen binnen de geplande tijdsperiode zijn
gehaald.

Inhoud: Een overzicht naar resultaatgebieden van vooraf bepaalde doel stellingen en
behaal de resultaten.

Opgeheven monitors

Demografische Verkenningen

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks; is vervangen door de factsheet ‘ Demografische ontwikkelingen' van O+S
1996

1999

Bureau Informatisering Amsterdam (BIA)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek, i.s.m.

dRO, Dienst Ruimtelijke Ordening
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GSB-Stadsmonitor

Frequentie: Twegaarlijks
Eerste publicatie: 1996
Laatste publicatie: 1998

Uitgevoerd door: BOOM, Bureau Onderzoek Op Maat, Rotterdam

Catal ogus Amster damse Monitors 2002 15 O+ S Amsterdam
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4. MONITORSNAAR RESULTAATGEBIEDEN

4.1 OPENBARE ORDE & VEILIGHEID

Inleiding

Ten opzichte van de inventarisatie van 1999 zijn drie monitors vervallen, te weten: de‘GSB in
Amsterdam Leefbaarheidsmonitor’, de ‘ Leefbaarheidsmonitor Amsterdam, Stadsmeting’ en de
‘Politiemonitor Bevolking'. In plaats van deze monitorsisin 2002 de ‘Monitor Leefbaarheid en
Velligheid' ontwikkeld. Er wordt hierbij aangedoten op de landelijke werkwijze van het

‘L eefbaarheidsonderzoek GSB’ en de ‘ Politiemonitor Bevolking'. Stadsdelen kunnen aanvullende
opdrachten geven. Op het terrein van leefbaarheid en veiligheid zijn de monitoringpanningen van politie,
gemeente en rijk in de afgelopen jaren meer en meer op elkaar betrokken. De vraagstelling is voor een
belangrijk ded gestandaardiseerd.

Monitors 2002

Monitor Leefbaarheid en veiligheid

Frequentie: twegjaarlijks; in de even jaren de Monitor Leefbaarheid en Veiligheid en in de
oneven jaren de Politiemonitor Bevolking voor Amsterdam met een opgehoogde
steekproef

Eerste publicatiee 2002

Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever Bestuursdienst, Openbare Orde & Veiligheid, Bureau GSB, Regiokorps
Amsterdam-Amstelland

Uitgevoerd door: Van Dijk, Van Soomeren en Partners B.V. (andyse), O+S (veldwerk)

Kosten: Veldwerk: € 101.782,90 (excl. BTW)

Inhoud: Doel: Inzicht verkrijgen in de tevredenheid van Amsterdammers over hun
leefomgeving. In 2002 bedraagt de netto steekproef van de monitor 5.435
respondenten in de politieregio Amsterdam-Amstelland en 4.713 binnen de
gemeentegrenzen van Amsterdam. Hiervan is 62% telefonisch en de rest schriftelijk
bevraagd.

Opgeheven monitors

GSB in Amsterdam, L eefbaarheidsmonitor Amsterdam

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee 1996

Laatste publicatie: 1998

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
Van Dijk, Van Soomeren en Partners B.V.
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GSB-leefbaarheidsmonitor Amsterdam, stadsmeting

Frequentie: Jaarlijks

Eerste publicatiee  Onbekend

Laatste publicatie: 2000

Uitgevoerd door: Van Dijk, Van Soomeren en Partners B.V.
Mediamart

Politiemonitor Bevolking Amsterdam-Amstelland Amsterdam-Amstelland

Frequentie: twegjaarlijks

Eerste publicatie: 1993

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Ministeries van Binnenlandse Zaken en Justitie alsmede een groot aantal
politiekorpsen

Uitgevoerd door: B&A, Groep Beleidsonderzoek & -Advies B.V., Den Haag
Intomart B.V., Hilversum

Catal ogus Amster damse Monitors 2002 18 O+ S Amsterdam



4.2 WERK & INKOMEN

Inleiding

Ten opzichte van 1999 is op dit resultaatgebied een enkele monitor afgevallen. Daarnaast bestaat sinds
1998 de ‘Monitor Werkgelegenheid Bedrijfdocaties ; deze was niet in de inventarisatie van 1999
opgenomen.

Monitors 2002

De Amsterdamse Werkmonitor

Frequentie: 1 x per kwartaal

Eerste publicatiee 1996

Laatste publicatie: 2001

Uitgevoerd door: Bestuursdienst Amsterdam, sector Maatschappelijke, Economische en Culturele
Ontwikkeling (MEC)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: een adequaat overzicht geven van de basisgegevens met betrekking tot het
gemeentdlijk werkgelegenheidsbeleid en de economische structuurversterking.
Inhoud: De Amsterdamse Werkmonitor geeft ieder kwartaal informatie over de
belangrijkste ontwikkelingen op het gebied van het werkgelegenheidsheleid, de
versterking van de economische structuur in Amsterdam en de uitvoering van het
Actieprogramma Economische Structuur - 11.

De Amsterdamse Armoedemonitor

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee 1999

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: OmArm Amsterdam/Sociale Dienst

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 11.544 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Berichten over de stand van de armoedebestrijding in Amsterdam
Inhoud: De Armoedemonitor geeft inzicht in het gebruik van instrumenten voor
financiéle ondersteuning (huursubsidie, bijzondere bijstand en dergdlijke),
instrumenten voor bijzondere groepen (zoas bijvoorbegld voorzieningen voor dak-
en thuidozen) en instrumenten om het gebruik van voorzieningen te stimuleren.
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Beroepsbevolking Amsterdam en Regio

Frequentie: twegaarlijks
Eerste publicatie: 1990
Laatste publicatie: 2000 (in 2002 verschijnt een ‘ Rapportage Arbeidsmarkt’)

Opdrachtgever: Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €66.705 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Gedetailleerde uitspraken kunnen doen over de beroepsbevolking

onderverdedld naar bevolkingsgroepen en stadsdelen.

Inhoud: Overzicht van ontwikkelingen op het gebied van beroepshevolking en
werkloosheid onderverdeeld naar variabelen as opleidingsniveau, etnische groep,
woongebied enzovoorts.

Monitor Werkgel egenheid Masterplan Noordzeekanaal gebied

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatie:  onbekend
Laatste publicatie: 2002
Opdrachtgever: Stuurgroep Masterplan Noordzeekanaa gebied (NZKG)
Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
Kosten: € 38.208 (excl. BTW)
Beschrijving: Doel: Beschrijving van de situatie in het Noordzeekanaa gebied in de loop der tijd.
Inhoud: De monitor geeft inzicht in:
- werkgel egenheidsontwikkelingen in het NZK G 2000-2001,
- resultaten van enquéte onder bedrijven die zich in 1999 en 2000 in de
herstructurerings- en nieuwe gebieden gevestigd hebben,
- productie, toegevoegde waarde en export van bedrijven in het NZKG in 2000.

Monitor Werkgelegenheid Bedrijfdocaties

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiec 1998

Laatste publicatie: 2000 (gaat door in 2002)

Opdrachtgever: Stuurgroep Bedrijfdocaties (EZ, Grondbedrijf, Havenbedrijf)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €14.294 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Inzicht geven in de werkgelegenheid van bedrijfdocaties in Amsterdam
Inhoud: Werkgel egenheldsgegevens per 1 januari 1998, 1999, 2000 en
vergdijkingen hiertussen.

Catal ogus Amster damse Monitors 2002 20 O+ S Amsterdam



Werkgelegenheid in Amsterdam

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatie: 1997
Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 19.059 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Inzicht verschaffen in (de ontwikkeling van) de werkgelegenheid in
Amsterdam.

Inhoud: Beschrijving van (de ontwikkeling van) de werkgel egenheid,
onderverdeeld naar stadsdelen, sectoren en thema's (bijvoorbeeld startende
bedrijven).
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4.3 ZORG

Inleiding

Sinds 1999 is er op dit resultaatgebied één monitor (‘ Ouderen in Amsterdam’) afgevalen. Hiervoor is de
‘Monitor Basispakket voorzieningen ouderen’ in het kader van het Sociaal Structuurplan in de plaats
gekomen. Verder zijn de uitvoeringsmonitoren Schuldhulpverlening en Sociae Activering gestart.
Daarnaast heeft in 2002 voor het eerst een onderzoek plaatsgevonden naar de gezondheidstoestand van
mensen in de Maatschappelijke Opvang. Dit onderzoek wordt mogdlijk herhaad.

Monitors 2002

Amsterdamse Gezondhe dsmonitor

Frequentie:
Eerste publicatie:

Laatste publicatie:

Uitgevoerd door:
Kosten:

jaarlijks

1999

2001

Gemeentelijke Geneeskundige en Gezondheidsdienst Amsterdam (GG& GD)
onbekend

Beschrijving: Doel: Het verkrijgen van meer inzicht in de gezondheidstoestand van
Amsterdammers en het vroegtijdig onder de aandacht brengen van veranderingenin
de Amsterdamse volksgezondheid.

Inhoud: Naast jaarlijks terugkerende indicatoren van gezondheid worden enkele
specifieke onderwerpen gepresenteerd. Somsis de invalshoek een bepaalde
doelgroep en soms een ziekte of interventie. De gegevens zijn grotendeels
afkomstig van onderzoek van de GG& GD zdlf.

Antenne

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 1993

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Jdlinek Preventie

Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

Instituut *Bonger’, Faculteit der Rechtsgeleerdheid, Universiteit van Amsterdam
Jdlinek Preventie

onbekend

Doel: Het in kaart brengen van ontwikkelingen in het gebruik van legale enillegae
genotmiddelen en gokken bij jongeren in Amsterdam.

Inhoud: De monitor bestaat uit een aantal vaste onderdelen en daarnaast minstens
één wisselend onderdedl. De terugkerende onderdelen zijn een panelstudie,
enquétes en anayse van de preventie indicatoren.
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Beleidsmonitor Schuldhulpverlening

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

onbekend

2001

2002 (publicatie verschijnt medio 2002)

Dienst Wdzijn Amsterdam (DWA), regie-unit Sociaa Structuurplan

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€15.000

Doel: Het volgen van de in- en uitstroom van cliénten, de wachttijden en de
diensten die verleend zijn.

Inhoud: Een data-analyse van (cliént)gegevens uit het REGA S-bestand.

Gezondhel dstoestand bewoners Maatschappelijke Opvang

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

wordt mogdlijk herhaald

2002

2002

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

GG&GD

onbekend

Inhoud: Een onderzoek naar de gezondheidstoestand van de bewoners van de
M aatschappelijke Opvang.

Kwaliteitsvisitatie Maatschappelijke Opvang

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

twee/drigaarlijks

1997 (ontwikkeling van een extern kwaliteitssysteem)

2000

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Verwey-Jonker ingtituut

Dienst Welzijn Amsterdam, ambtelijke staf afdeling Maatschappdlijke en
Gezondheidszorg

€31.765

Doel: Door vidtatie de interne en externe kwaliteit van de maatschappelijke opvang
toetsen in de vier grote steden.
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Monitor Basispakket ouderenvoorzieningen Amsterdam

Frequentie: onbekend

Eerste publicatiee 2001

Laatste publicatie: 2002 (publicatie verschijnt eind 2002)

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA), regie-unit Sociaal Structuurplan

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Stati stiek

Kosten: €23.650

Beschrijving: Doel: Het dod is dat stadsdelen deze monitor zelf gaan gebruiken a's hulpmidde in
hun omgang met onderaannemers die diensten verlenen aan ouderen.. De monitor
bevat de vragen welke het stadsdeel aan de onderaannemers kunnen voorleggen ter
controle van de kwaliteit van de uitvoering van het ouderenbeleid.
Inhoud: Inventarisatie stand van zaken basi spakket voor ouderen in verschillende
stadsdelen.

Telonderzoek dak- en thuidozen

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee. 1997

Laatste publicatie: 2002 (over Zuidoost)
Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: Universiteit van Amsterdam

Kosten: €27.227

Beschrijving: Inhoud: De uitkomst van het tellen van dak- en thuislozen dat ’ s nachts op straat
ig/'dagpt en de reden hiervoor.

Uitvoeringsmonitor Sociade activering

Frequentie: onbekend
Eerste publicatie:  verschijnt eind 2002
Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA), regie-unit Sociaal Structuurplan

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €24.731

Beschrijving: Doel: Een uitvoeringsmonitor sodale activering moet zicht kunnen bieden op het
verloop en het al dan niet dagen van de aanpak sociale activering.
Inhoud: .De monitor draagt bij aan het ontwerp van een format voor een
standaardregistratie van de uitvoering van trajecten sociale activering. Ook wordt in
de monitor onderzocht of de bestaande informatievoorziening van de Sociae Diengt
zicht kan bieden op het aantal cliénten dat in de stad een trgject socide activering
krijgt aangeboden.
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Opgeheven monitors

Ouderen in Amsterdam

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee 1993

Laatste publicatie: 2000

Opdrachtgever: DWA, Dienst Welzijn Amsterdam, sector Ouderen
Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
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4.4 EDUCATIE, JEUGD & DIVERSITEIT

Inleiding

Binnen het resultaatgebied Educatie, Jeugd & Diversiteit zijn in de afgelopen jaren diverse monitors
verdwenen en tegdijkertijd zijn er verschillende nieuwe monitors bijgekomen. Er zijn geen monitors
samengevoegd. Bovendien geven de huidige monitors nog geen volledig beeld van dle beleidsterreinen
binnen dit resultaatgebied. Er is op dit punt in de afgelopen jaren wel vooruitgang geboekt; zo isin 2002
voor het eerst een monitor verschenen die gaat over diversiteit in Amsterdam. In de begroting 2002 van
de gemeente Amsterdam is het volgende te lezen over het resultaatgebeid Educatie, Jeugd & Diversiteit:
“Op dit moment wordt gebruik gemaakt van een aantd monitors, die in omvang en werkwijze verschillen.
Het is noodzakelijk de afzonderlijke monitors de komende jaren te integreren in een Jeugdmonitor. Met
deze Jeugdmonitor kunnen resultaten en effecten van de bel eidsinspanningen worden gevolgd en kunnen
trends en prognoses voor komende jaren worden aangegeven. Voor een adequate wijze van monitoren en
het presenteren van resultaten en effecten zal aanges oten worden bij de a ontwikkelde
‘participatiemonitor De Staat van de Stad’.” De * Jeugdmonitor Amsterdam’, die vanaf 1992 bestond, isin
1996 voor het laatst verschenen.

De diversiteitsmonitor, waarvan in 2002 een pilot verschijnt, za in de toekomst mogdlijk gekoppeld
worden aan ‘De Staat van de Stad Amsterdam’. Om gegevens over diversiteit te verkrijgen zal de
vragenlijst van de enquéte voor ‘ De Staat van de Stad Amsterdam’ waarschijnlijk op enkele punten
worden aangepast. Dit koppeling van deze twee monitors wordt in 2002 verder uitgewerkt.

In tegenstelling tot de catalogus van 1999 zijn de monitors die betrekking hebben op het onderwijsproject
‘Naar Betere Resultaten’ in deze catalogus a's én monitor opgenomen. In de catalogus van 1999 zijn de
rapportages over het primair en voortgezet onderwijs as afzonderlijke monitors opgenomen. Dit betekent
dat het resultaatgebied Educatie, Jeugd & Diversiteit hierdoor één monitor minder dan in 1999 telt.

Tendotte is de monitor ‘ Etnische Groepen in Amsterdam’ vervangen door een jaarlijkse factsheet
‘Bevolkingsprognose, analyse en achtergronden’.

Monitors 2002

Amsterdamse Sociaal Culturele Verkenningen / Nieuw Amsterdams Pell

Frequentie: onbekend

Eerste publicatiee 2001

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: SISWO/ Ingtituut voor maatschappijwetenschappen

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: onbekend

Inhoud: Doel: Ten behoeve van het Amsterdamse bedrijfdeven, de overheid en de
Amsterdamse bevolking op een toegankelijke wijze inzicht verschaffen in voor de
stad belangrijke sociaal-culturele ontwikkelingen.
Inhoud: Beschrijvingen van de bevolkingsdynamiek, huishoudens en
woningvoorraad. Daarnaast zijn drie verschillende generaties Amsterdammers
nader bekeken.
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Buurtindicatoren Jeugd in Amsterdam

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatiee 1996
Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 14.430 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Een overzicht geven van indicatoren van jeugdcriminditeit naar de

verschillende Amsterdamse buurten.

Inhoud: In hoofdstuk 1 worden de uitkomsten van de analyse voor 2001
gepresenteerd. Tevens wordt een vergdijking gemaakt met eerdere resultaten en
worden conclusies geformuleerd. In de hoofdstukken 2 en 3 worden
achtergrondkenmerken van de Amsterdamse jeugd beschreven. Deze hebben
betrekking op demografische kenmerken, maatschappelijke non-participatie en
criminditeit.

Citoscores in Amsterdam 1996-2001

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee. 1997

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: Inzicht geven in de mate van redlisatie van korte- en lange termijn
doelstellingen op het gebied van Citoscores.
Inhoud: Overzichten van scores onderverdeeld naar * schoolscoregroep’, stadsdes!,
verplichte onderdelen en een vergelijking met landelijke scores.
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Diversteitsmonitor

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 2001

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Bestuursdienst Amsterdam, sector Maatschappelijke, Economische en Culturele
Ontwikkeling (MEC)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 12.252 (pilot) en € 29.200 voor tweede monitor (excl. BTW)

Inhoud: Doel: Middels het verzamelen van gegevens over de actualiteit van diversitet
(feitelijke Situatie, trends en ontwikkelingen) in de stad en het concern Amsterdam
uiteenlopende gemeentelijke onderdelen te ondersteunen/stimuleren in het
ontwikkelen van beleid dat aanduit op de samenstelling en behoefte van de stad.
Inhoud: Een periodieke verzameling van statistische gegevens over de actuaiteit
van diversiteit in de stad en de jaarlijkse monitoring van de uitvoering van
beleldsvoornemens zoals deze door de gemeentelijke diensten en bedrijven zijn
vastgelegd in de maatwerkplannen.

Inburgeringsmonitor

Frequentie: - dk kwartad: cijfermatige rapportage (indien mogelijk)
- hdfjaarlijks. een brede, inhouddlijke rapportage
- jaarlijks. jaarrapportage met een totaa overzicht over inburgering
- jaarlijks: financied accountantsprotocol (rijksverplichting)

Eerste publicatie: 1995

Laatste publicatie: 1999 (nieuwe publicatie verwacht in 2002)

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)
Uitgevoerd door: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)
Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: Effectmeting van inburgering.

Inhoud jaarrapportage: Cijfermatige gegevens over in-, door- en uitstroom van
nieuwkomers en reguliere educatie. Daarnaast geeft de rapportage tekst en uitleg
over de wijze waarop in Amsterdam organisatorisch wordt omgegaan met
ontwikkelingen op het gebied van inburgering.
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Monitor Brede School Amsterdam

Frequentie: onbekend
Eerste publicatiee 2000
Laatste publicatie:  verschijnt eind 2002

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA), regie-unit Sociaa Structuurplan
Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 33.800 (excl. BTW)

Inhoud: Doel: De uitkomsten van het onderzoek moeten leiden tot de bepaing van de

voortgang van de brede-schoolontwikkeling in het Amsterdamse basisonderwijs
maar vervullen ook een functie voor de basisscholen. Met de uitkomsten kunnen
scholen die brede-schoolinitiatieven nog aan het ontwikkelen zijn, dan wel a aan
het implementeren zijn, hun voorded doen.

Inhoud: een voornamelijk kwantitatieve monitor en daarnaast een kwalitatief
overzicht over de organisatie en het proces van brede-schoolontwikkeling. Het
onderzoek heeft betrekking op het Amsterdamse basi sonderwijs.

Monitor Kinderopvang

Frequentie: onbekend

Eerste publicatiee  verschijnt in 2002

Laatste publicatie:  niet van toepassing

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 22.337 (excl. BTW)

Inhoud: Doel: het ontwikkelen van een instrument dat in staat is om flexibel en op maat de
aanduiting tussen vraag en aanbod binnen de kinderopvang in beeld te krijgen.
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Project ‘Naar betere resultaten’

Frequentie:
Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten
Beschrijving:

onregelmatig

1998

2002 (‘10 jaar basisonderwijs in Amsterdam 1991-2001")

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

1998: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

2002: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

onbekend

Doel: Het rapporteren over de resultaten die bereikt zijn bij het behalen van dein
het kader van het Onderwijsachterstandbeleid (GOA) geformuleerde doel stellingen.
In dit kader zijn afspraken gemaakt tussen schoolbesturen, de stadsdelen en de
centrale stad.

Inhoud: De rapportage ‘ 10 jaar basi sonderwijsin Amsterdam 1991-2001" bevat
naast overzichten over de populatie-ontwikkeling ook informatie over denominatie
en school besturen, leerlinggewichten en Citoscore. De Citoscore kan gezien worden
als een verantwoording van het Naar Betere Resultaten-beleid. Sommige
onderdelen zijn uitgesplitst naar stadsded!.

Opgeheven monitors

Amsterdamse Monitor Schoolverlaters (AMOS)

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

drigaarlijks

1992

1998

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€ 33.126 (excl. BTW)

Wegens geldgebrek DWA niet uitgekomen in 2001, toekomst onbekend.

Etnische groepen in Amsterdam

Frequentie:
Eerste publicatie:
Laatste publicatie:

Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

twegaarlijks

1988

1996 (vervangen door de factsheet * Demografische ontwikkelingen' — zie hoofdstuk
3: Algemeen)

Bureau voor Strategisch Minderhedenbeleid

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
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Jeugd in Amsterdam/Jeugdmonitor

Frequentie:
Eerste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Twesjaarlijks

1996 (deels vervangen door ‘De Staat van de Stad’)

Bureau Informatisering Amsterdam (BIA)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kans op werk met een beroepsopleiding in Amsterdam

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee  onbekend

Laatste publicatie: 1998

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)
Uitgevoerd door: ~ Marktplan Adviesgroep

Monitor NT2

Frequentie: eenmdig

Eerste publicatie: 1997

Laatste publicatie: 1997

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door:

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Schoolverzuim in Amsterdam

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

tweemadig

1996

1997

Dienst Welzijn Amsterdam (DWA), sector Jeugd

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek,
100 B.V., Economisch Onderzoek voor de Publieke Sector
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4.5 VERKEER & INFRASTRUCTUUR

Inleiding

Binnen dit resultaatgebied is er niet ved veranderd sinds 1999. Twee van de drie monitors bestaan nog
steeds. De toekomst derde monitor, de ‘Monitor Noord-Zuidlijn’, is op dit moment onzeker.

Monitors 2002

Beleidsevaluatie Verkeer en Vervoer 1998

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

twegjaarlijks

1996

1999 (nieuwe publicatie verschijnt in 2002)

Dienst Infrastructuur, Verkeer en Vervoer (gemeentebestuur)

Dienst Infrastructuur, Verkeer en Vervoer (dIVV), afdeling Strategie & Beleid
onbekend

Doel: Inzicht geven over verkeer en vervoer in en rond Amsterdam en met de
uitkomsten indicaties voor nieuw beleid schetsen.

Inhoud: Een beeld van het verkeer en vervoer in Amsterdam.

V erkeersmilieumonitor

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Inhoud:

vierjaarlijks

onbekend

1998 (nieuwe publicatie verschijnt in 2002)

Diengt Infrastructuur, Verkeer en Vervoer (gemeentebestuur)

Diengt Infrastructuur, Verkeer en Vervoer (dIVV)

Milieudienst Amsterdam

OMEGAM, Onderzoeksdienst voor Milieu en Grondmechanica Amsterdam
onbekend

Doel: In de Verkeersmilieumonitor wordt de relatie verkeer/milieu in Amsterdam
beschreven.

Inhoud: Er wordt steeds een integrale beschrijving gegeven van derelatie
verkeer/milieu, zodat de ontwikkelingen goed gevolgd kunnen worden. Centrade
thema’s in de monitor zijn de effecten van verkeer op de woon- en leefomgeving in
Amsterdam en de duurzaamheid. Andere thema s zijn veiligheid, ruimtegebruik,
energiegebruik en ecologische effecten. Resultaten worden zowel voor Amsterdam
als gehedl gespecificeerd als naar stadsdelen gepresenteerd en vergeleken met de
resultaten voor de basigaren 1991 en 1993.
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Opgeheven monitors

Monitor Noord-Zuidlijn

Frequentie: twegaarlijks
Eerste publicatie:  onbekend
Laatste publicatie: 2000 — toekomst onbekend

Opdrachtgever: Bureau Informatisering Amsterdam (BIA)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 16.676 (excl. BTW)

Inhoud: Doel: Korte termijn: in kaart brengen van ontwikkelingen; lange termijn: het

gebruik asinstrument voor beleidsevauatie.

Inhoud: Beschrijving van ontwikkelingen, waarbij een vergdijking wordt gemaakt
met de Situatie in voorgaande jaren. In de monitor wordt aandacht besteed aan
veranderingen op het gebied van: bevolking, verhuizingen van bedrijvigheid en
werkgelegenheid, woningvoorraad, eigendomsverhoudingen en verkoop van
onroerende zaken, appartementsplitsingen, verhuur van bedrijfsgebouwen en
bouwnijverheid, bouwproductie en bouwaanvragen.
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46 OPENBARE RUIMTE & GROEN
Inleiding
In 1999 bestonden er op dit resultaatgebied geen monitors. In 2000 is de monitor ‘ Imago en

Communicatie Grootschalige Openbare Werken' voor het eerst verschenen.

Monitors 2002

Imago en Communicatie Grootschalige Openbare Werken / Monitor stadsregie / Werk in uitvoering

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 2000

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Bureau Stadsregie

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 29.496 tot € 32.218 (excl. BTW)
Beschrijving: Doel: Inzicht verschaffen in ervaringen met (grootschalige) weg- en
bouwwerkzaamheden.

Inhoud: Drie dimensies zijn onderzocht: (1) de ondervonden hinder door weg- en
bouwwerkzaamheden op het gebied van bereikbaarheid, leefbaarheid en velligheid,
(2) communicatie over werkzaamheden en (3) draagvlak voor en imago van
werkzaamheden.
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4.7 CULTUUR& MONUMENTEN

Inleiding

Binnen dit resultaatgebied is er sinds 1999 het een en ander veranderd op het gebied van
monitoronderzoek: de enige monitor die in dat jaar bestond is opgeheven. Daarvoor in de plaatsis één
nieuwe monitor gekomen op het gebied van kunst en cultuur.

Monitors 2002

Cultuurmonitor

Frequentie: twee/drigaarlijks

Eerste publicatie:  pilot in 2001

Laatste publicatie:  verschijnt in 2002

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Kosten: €58.946 (excl. BTW)

Beschrijving Doel: het bieden van een eigen geactualiseerd onderzoeksinstrument waarmee
actieve en passieve kunstparticipatie, trends en andere interessante ontwikkelingen
op het beleidsterrein van de kunsten kunnen worden gevolgd.

Inhoud: een meting van het bereik van het Amsterdamse kunstaanbod onder
Amsterdammers.

Opgeheven monitors

Wederkerende Amsterdamse V oorzieningenenquéte (WAVE)

Frequentie: Twegaarlijks

Eerste publicatiec 1989

Laatste publicatie: 1995

opdrachtgever: DWA, Dienst Welzijn Amsterdam

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Catal ogus Amster damse Monitors 2002 35 O+SAmsterdam



4.8 MILIEU & WATER

Inleiding

Sinds 1999 is er op dit resultaatgebied één nieuwe monitor bijgekomen.

Monitors 2002

Milieuverkenning Amsterdam

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

vierjaarlijks

1995

1998

Milieudienst Amsterdam

Milieudienst Amsterdam

onbekend

Doel: De kwaliteit beschrijven van het Amsterdamse milieu.

Inhoud: De milieukwaliteit in Amsterdam en de stadsdelen wordt aan de hand van
zes belangrijke functies beschreven. Deze functies zijn wonen, werken, openbare
ruimte, verkeer, recreatie en groen en natuur. Bij elke functie komen twee aspecten
aan bod: leefbaarheid en duurzaamheid. VVoor de duurzaamheid wordt het bedag dat
de stad legt op de ruimte, energie, water en andere schaarse voorraden onderzocht.
Voor de leefbaarheid worden aspecten als tevredenheid, gezondheidseffecten,
hinder en voorzieningen beschouwd. De milieukwaliteit in de stad en stadsdelen
wordt beschreven aan de hand van zeer veel gegevens. Deze gegevens zijn vrijwel
alemaa afkomstig uit bestaand onderzoek.

Monitor Milieubel eidsplan Amsterdam

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

driemdig

2001

2004

Milieudienst Amsterdam

Milieudienst Amsterdam

onbekend

Doel: Het meten van de voortgang bij het halen van doelstellingen uit het
milieube eidsplan.

Inhoud: Aan de hand van zesthema s (energie & CO2, ruimte, vermindering van
grondstofverbruik, hinder, schoner & mooier, gezondheid & blootstelling) wordt de
ontwikkeling van de Amsterdamse milieukwaliteit getoetst.
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49 SPORT & RECREATIE

Inleiding

In 2000 zijn in het kader van het Sociaal Structuurplan gegevens verzameld over het welzijn van
Amsterdammers. Binnen de enquéte ‘ De Staat van de Stad’, die onder bijna 2.600 mensen is afgenomen,
zijn naast vragen over bijvoorbeeld wonen, gezondheid en politieke participatie, tevens vragen gesteld
over het sportgedrag van inwoners. Hierover isin 2001 voor het eerst de  Sportmonitor’ verschenen.

Monitors 2002

Sportmonitor/Aanvullende analyses Staat van de stad: Sporten in Amsterdam

Frequentie: twegjaarlijks

Eerste publicatie: 2001

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 2949,57 (excl. BTW)

Inhoud: Doel: Het onderzoek hesft als doel om een nadere beschrijving te geven van

het sportgedrag van Amsterdammers zoals dat in de monitor ‘ De Staat van de
Stad’” Amsterdam is gemeten.

Inhoud: Binnen het terrein van sportgedrag wordt nader gekeken naar
achtergronden van de sportfrequentie van Amsterdammers.

Opgeheven monitors

Trendrapportage Sport

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatie: 1999

Opdrachtgever: Dienst Welzijn Amsterdam (DWA)

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
Van Dijk, Van Soomeren en Partners B.V.
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410 ECONOMIE & HAVEN

Inleiding

Binnen dit resultaatgebied zijn vier monitors geinventariseerd, terwijl er in de catalogus van 1999 geen
monitors op dit terrein opgenomen waren. Uit onderzoek blijkt echter dat ale vier de ‘nieuwe monitors
a bestonden in 1999.

Monitors 2002

Rapportage Buitenlandse Bedrijven in de Amsterdamse regio

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatiec. 1992
Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever: Dienst Economische Zaken (EZ)

Uitgevoerd door: Dienst Economische Zaken (EZ), ITM Research

Kosten: ITM Research-gededte: € 10.000 (excl. BTW)

Beschrijving: Inhoud: In deze monitor worden ontwikkelingen van in Amsterdam gevestigde

buitenlandse bedrijven beschreven op het gebied van werkgelegenheid, herkomst,
en tevredenheid met het door Amsterdam geboden vestigingsklimaet.

Bedrijfdocaties in Amsterdam

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee. 1994

Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever: Stuurgroep Bedrijfdocaties (EZ, Grondbedrijf, Havenbedrijf)

Uitgevoerd door: Werkgroep bedrijfdocaties

Kosten: € 22.000 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Inzicht verkrijgen in het aanbod van bedrijfdocaties in Amsterdam om
zodoende tijdig te kunnen voorzien in de behoefte hieraan.
Inhoud: Er wordt een beeld geschetst van de total e nieuwbouwcapaciteit voor
kantoorruimten en de bestaande voorraad uitgeefbare bedrijfs- en haventerreinenin
Amsterdam. Met beherende stadsdelen zijn in het kader van het Actieprogramma
Economische Structuurversterking 11 (AESII)afspraken gemaakt over het op peil
houden van de openbare ruimte op de bedrijventerreinen.
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Lokale tarieven voor het bedrijfdeven

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatie:. 1976
Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever: Dienst Economische Zaken (EZ)

Uitgevoerd door: Dienst Economische Zaken (EZ)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: Inzicht verschaffen in de ontwikkelingen van belastingen en tarieven in de

vier grote steden en een aanta grote gemeenten in de regio Amsterdam enin de
financiée effecten daarvan op het bedrijfdeven.

Inhoud: De ontwikkeling van de volgende belastingen/tarieven worden
weergegeven: rioolrecht, zuiveringskosten en afvalwater en elektriciteitstarieven.
Daarnaast worden de financiéle effecten voor bedrijven nader gespecificeerd.

Amsterdamse Economische Verkenningen

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 1989

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Stichting Amsterdamse Economische Verkenningen (AEV)

Uitgevoerd door: Stichting Economisch Onderzoek van de Universiteit van Amsterdam

Kosten: € 172.436 (excl. BTW)

Beschrijving: Inhoud: Jaarlijkse voorspellingen van de regiona e economische ontwikkeling.
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411 FACILITAIR & BEDRIJVEN

Inleiding

Binnen dit resultaatgebied wordt er, voor zover bij het Monitorcentrum bekend, geen monitoronderzoek
gedaan.
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412 STEDELIJKE ONTWIKKELING

Inleiding

Ten opzichte van 1999 zijn er binnen dit resultaatgebied verschillende concrete resultaten geboekt wat
betreft het verminderen van het aantal monitors. Ten eerste zijn aan het twegjaarlijks onderzoek ‘Wonen
in Amsterdam’ op verzoek van de Amsterdamse Federatie voor Woningcorporaties |eefbaarheidsvragen
toegevoegd. Het betreft hier een speciaa voor Amsterdam aangepaste versie van de landdlijke
leefbaarheidsmonitor ‘lemon’, die is ontwikkeld door Aedes, de koepd van woningcorporaties. De
steekproef voor ‘Wonen in Amsterdam’ is bovendien zodanig opgehoogd dat betrouwbare uitspraken
mogedlijk zijn op buurtcombinatieniveau. De leefbaarhei dsresultaten komen beschikbaar voor stadsdelen,
diensten en corporatiesin het gebruikersvrienddlijke pakket ‘lemon’. Alle partijen kunnen zich daarmee
op dezelfde leefbaarhei dsgegevens baseren. Ten tweede zijn de monitors ‘ Bevolking en woningvoorraad’,
‘Bewoners nieuwe woningen’ en ‘ De regionale woningmarkt in beeld” opgegaan in de ‘Regionae
Woningmarktmonitor’.

Verder is er in de afgelopen jaren door de gemeente Amsterdam en de Amsterdamse Federatie van
Woningcorporaties (AFCW) ved geinvesteerd in het ontwikkelen van monitors om de ontwikkelingen op
de woningmarkt in kaart te brengen. Dit stelt partijen in staat om bij te houden hoe de daagkansen van
verschillende bevolkingsgroepen zich ontwikkelen en hoe die worden beinvioed door veranderingen in
het woningaanbod. Beide partijen zullen de ontwikkelingen ten aanzien van bovengenoemde

dod stellingen en de ontwikkeling van bevolkingsgroepen en hun woonbehoefte monitoren, door
jaarlijkse rapportages en door onderzoek ‘Wonen in Amsterdam’. (Bron: ‘ Beleidsovereenkomst Wonen
Amsterdam 2001-2002")

Nieuw is de Monitor Steddlijke Vernieuwing Amsterdam. Het is een kwaliteitszorgsysteem om de
resultaten van Stedelijke Vernieuwing te evalueren en om verantwoording af te leggen aan het Rijk.
De monitor is een samenwerkingsproduct van de Stedelijke Woningdienst, Milieudienst, Dienst
Ruimtelijke Ordening, Dienst Economische Zaken, en Dienst Welzijn Amsterdam.

Monitors 2002

Afzetresultaten Nieuwbouwwoningen

Frequentie: jaarlijks
Eerste publicatie: 1993
Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Stuurgroep Woningbouw

Uitgevoerd door: SWD, Steddijke Woningdienst Amsterdam

Kosten: onbekend

Beschrijving: Inhoud: Jaarlijkse registratie van de afzet (koop en huur) van nieuwbouwwoningen

in de marktsector. Registratie van onder meer het aantal verkochte en verhuurde
woningen per huurprijsklasse en per gebied, prijzen per m?, verkoop-
Iverhuursnelheid. Er wordt een overzicht gegeven voor heel Amsterdam en zes
gebieden, te weten Binnenstad, V ooroorlogse Wijken, Oostdlijk Havengebied,
Zuid, Tuinsteden en Uitbreidingsgebieden.
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De Amsterdamse af spraken

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiec 2000

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)
Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Inhoud: Deze rapportage heeft vooral betrekking op de af spraken tussen de
gemeente Amsterdam en de corporaties. In de rapportage over 2001 zal meer
aandacht worden besteed aan bijzondere doelgroepen dan in de vorige twee
uitgaven.

De serie ‘ Amsterdam in kaart’

Frequentie: onregelmatig

Eerste publicatiec 1999

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Amsterdams Volkshuisvesting Overleg (AVO)
Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)
Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)
Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: Een basis voor de discussie over differentiatie en herstructurering van de
woningvoorraad in de stad.
Inhoud: De monitor schetst een gedetailleerd beeld van de ontwikkelingen in de
woningvoorraad, bevolking en woningmarktpositie van buurten in Amsterdam. Tot
nu toe zijn de volgende uitgaven verschenen: ‘ De 19° eeuwse gordel in kaart’, ‘De
Westelijke Tuinsteden in kaart’, ‘De ring ' 20-'40 in kaart’, * Amsterdam Noord in
kaart’ en * Amsterdam Zuidoost in kaart’.
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Jaarboek Amsterdamse Federatie van \WWoningcorporaties

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

jaarlijks

1994

2001

Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

onbekend

Doel: In het jaarboek wordt verantwoording afgelegd over de prestatieafspraken die
in het kader van de ‘ Beleidsovereenkomst Wonen Amsterdam’ worden gemaakt met
de gemeente Amsterdam, de stadsdelen en de huurdersvereniging Amsterdam.
Inhoud: De monitor geeft een beeld van ontwikkelingen op het gebied van de socide
woningvoorraad, de woningvoorraad en huurbeleid, prijs en kwaliteit, toevoeging en
onttrekking en vraag en aanbod.

Jaarrapportage Woonruimteverdeling voor het ROA-gebied

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:

Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

jaarlijks

2000

2001 (de rapportage over 2001 verschijnt medio 2002)

ROA

ROA Patform Volkshuisvesting

Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

onbekend

Inhoud: Deze rapportage geeft jaarlijks een volledig beeld van de regionde socide
huurmarkt. Vraag en aanbod, aantal reacties en woonduur worden gepresenteerd per
gemeente en stadsdeel. Bovendien wordt aandacht besteed aan de koopsector en de
particuliere huursector.

Kengetalen Amsterdamse V olkshuisvestingsingtellingen

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Beschrijving:

jearlijks

1987

2000

onbekend

SWD, Stedelijke Woningdienst Amsterdam

Inhoud: Publicatie over de jaarrekening van de Amsterdamse corporaties. Er wordt
steeds een periode van de afgel open vijf jaar geévaueerd, die ek jaar met een jaar
opschuift. In de rapportage wordt onder meer ingegaan op de geconsolideerde balans
en resultaatrekening (waaronder de vaste activa, eigen vermogen en voorzieningen)
en op de toetsingscriteria van de financiéle positie van de corporaties (waaronder
solvabilitet, rentabiliteit en liquiditeit).
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Monitor Steddlijke Vernieuwing Amsterdam

Frequentie:
Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jearlijks

2002

2002

Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Steddijke Woningdienst in samenwerking met Economische Zaken, dienst
Ruimtelijke Ordening, Milieudienst Amsterdam en Dienst Welzijn Amsterdam

Kosten: onbekend

Inhoud: Doel: Verantwoording afleggen aan het Rijk over de resultaten Steddlijke
Vernieuwing 2000-2005, zods die zijn vastgelegd in de Nota Steddlijke
Vernieuwing (1999) en het convenant Grotestedenbeleid (1999).
Inhoud: Weergave van de prestaties op de zes inhoudelijke prestatievelden van het
Rijk. De inhoudelijke prestatievelden zijn: de fysieke condities van economische
versterking, gevarieerde woonmilieus, omgevingskwaliteit, duurzaamheid,
zorgvuldig ruimtegebruik en betrokkenheid bij de dagdlijkse leefomgeving. Voor
meer info: r.mertens@swd.amsterdam.nl / 020-5527215

Monitor Vastgoed

Frequentie: 1 x per kwartaal

Eerste publicatie: 1993

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€52.412 (excl. BTW)

Doel: Regidratie van de ontwikkelingen in de onroerend goed-markt in Amsterdam
en de verschillende stadsdelen.

Inhoud: Het rapport is gebaseerd op statistische informatie omtrent de volgende
onderwerpen: vastgoedtransacties, verkoop van bestaande woningen, aanbod en
verkoop van nieuwbouw-/koopwoningen, de woningvoorraad,
appartementssplitsingen, bouwproductie en de huurprijzen en aanbod van
kantoorgebouwen.
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Nota Nieuwbouw

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

twegaarlijks

1993

1998 (nieuwe publicatie verschijnt in 2002)

Stuurgroep Woningbouw

Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Diengt Ruimtelijke Ordening (dRO)

Grondbedrijf

onbekend

Inhoud: Deze notavan de Stuurgroep Woningbouw is een reeks met telkens een iets
andere inhoud. Het voorgenomen nieuwbouwaanbod voor de komende jaren wordt
getoetst op af zetbaarheid en op de mate waarin het tegemoet komt aan een
vastgesteld zogenaamd * evenwichtig woningbouwprogramma' . Deze zogenaamde
‘positionering van woongebieden’ geeft de onderlinge concurrentiepositie van de
verschillende woongebieden aan. De nota brengt een aantal onevenwichtigheden in
het voorgestel de nieuwbouwaanbod aan het licht en doet aanbevelingen om deze op
te lossen.

Ontwikkelingen in de huisvesting van Amsterdammers/Trendrapportage huisvesting

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

twegjaarlijks

1991

2001

Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek
Steddlijke Woningdienst Amgterdam (SWD)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

onbekend

Doel: Beschrijving van de relatie tussen de kenmerken van de woningen en de
kenmerken van de huishoudens die deze woningen bewonen.

Inhoud: Aan de hand van bevolking, huisvesting en woningkenmerken wordt de
ontwikkeling van buurten en de stad als gehed in kaart gebracht en geinterpreteerd.
In 2001 is de trendrapportage verschenen in de vorm van een factsheet getiteld
‘Ruim wonen in Amsterdam: wens of werkelijkheid? .
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Ontwikkeling regionale woningbehoefte (WBO)

Frequentie: vierjaarlijks
Eerste publicatie: 1997
Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)

Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: Het vergdijken van de woningbehoefte binnen de regio Amsterdam en

Almere en met ontwikkelingen in andere regio’s en landelijke ontwikkelingen.
Inhoud: Er wordt een beschrijving gegeven van woningen en bewoners, de
huisvestingssituatie, verhuis- en woonwensen en de relatie tussen vraag en aanbod
voor de regio Amsterdam en Almere.

Projectdocumentati e \WWoningbouwplannen Amsterdam

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee  onbekend

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: onbekend

Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: Onbekend

Beschrijving: Inhoud: Dit rapport bevat ale plannen die bij de SWD voor subsidie zijn ingediend
en waarvoor de SWD een beschikking heeft afgegeven, en vrijwel dle vrije
sectorplannen waarvoor een bouwvergunning is aangevraagd. De rapportage bevat
ved informatie over de kenmerken van de woningbouwproductie zods de
ontwikkeling van stichtingskosten, kwaliteitsregistratie en dergdlijke.
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Rapportage Activiteten Corporaties

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatie. 1998

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: onbekend

Uitgevoerd door: Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: onbekend

Beschrijving: Doel: De rapportage geseft inzicht in de (voorgenomen) activiteiten van corporaties
t.av. de belangrijkste afspraken in de Beleidsovereenkomst \Wonen.
Inhoud: Jaarlijks dienen de corporaties een overzicht van voorgenomen activiteiten
te verschaffen, afgestemd op de hoofdlijnen van de Beleidsovereenkomst Wonen.
Naar aanleiding van die overzichten vindt een gespreksronde met de corporaties
plaats. De rapportage schetst op basis van deze informatie een beeld van de
activiteiten (o.a nieuwbouw en verkoop) van de corporaties en eventuele
knelpunten daarbij. Tevens wordt kort ingegaan op organi satorische
ontwikkelingen bij corporaties en op het rijkstoezicht op de corporaties.

Rapportage bouwnijverheid in Amsterdam

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 1991

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Programmaraad O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €22.689

Beschrijving: Doel: De rapportage geeft inzicht in de bouwinvesteringen in Amsterdam in 1999
en maakt een vergelijking met agemene nationae ontwikkelingen en
ontwikkelingen in de vier grote steden en in het ROA-gebied.
Inhoud: De belangrijkste ontwikkelingen in Amsterdam (gerangschikt naar
stadsdelen) worden geschetst met betrekking tot de thema s wonen, kantoren,
bedrijven, winkels, horeca, voorzieningen en grond-, water- en wegenbouwkundige
werken.
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Regionaa Verhuurbaarheidsonderzoek

Frequentie: twegaarlijks
Eerste publicatie: 1995
Laatste publicatie: 2000

Opdrachtgever: Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)

Uitgevoerd door: ROA -onderzoeksgroep Wonen

Inhoud: Doel: Knelpunten in de verhuurbaarheid van bepaal de typen huurwoningen in
bepaal de gebieden opsporen.

Inhoud: Onderzoek naar verhuurbaarheid van bestaande woningen in het ROA-
gebied en Almere. Door middel van een schriftelijke enquéte onder verhuurdersis
de verhuurbaarheid per buurt/woongebied vastgesteld, waarbij verhuurbaarheid
werd bepaald aan de hand van de volgende drie aspecten: (1) subjectieve oorded
ten aanzien van verhuurbaarheid; (2) mutatiegraad; (3) wachttijden.

Regionae Woningmarktmonitor

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatie: 2001

Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever: ROA, Regionaal Orgaan Amsterdam

Uitgevoerd door: ROA -onderzoeksgroep Wonen

Kosten: onbekend

Beschrijving: Uitgangspunt is een eenvoudige opzet waarbij de hoofdzaken op het gebied van
volkshuisvesting en woningmarkt overzichtelijk worden gepresenteerd. Er wordt
zovedl mogelijk gebruik gemaakt van bestaande databestanden.

Slaagkansenmonitor

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatie: 2001

Laatste publicatie: 2001 (volgende monitor verschijnt binnenkort)

Opdrachtgever: Amsterdams V olkshuisvestingsoverleg (AVO)

Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)
Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

Beschrijving: Doel: In kaart brengen van vorderingen op het gebied van de kwantitatieve
dod gtellingen zods geformuleerd in de beleidsovereenkomst Wonen Amsterdam
2001-2002 teneinde de woningvoorraad zo goed mogelijk te laten aanduiten op de
woningbehoeften van Amsterdamse huishoudens.
Inhoud: Er wordt een beschrijving gegeven van vraag en aanbod op de
woningmarkt, de verhouding hiertussen en welke huishoudens op de woningmarkt
dagen en welke niet.
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Tabelenboek Huursubsidie (tot 2001 ‘Monitor Huursubsidie')

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

jaarlijks

onbekend

2001

onbekend

Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

onbekend

Doel: Een bedld verschaffen van de bijdrage van huursubsidie aan de betaalbaarheid
van kwalitatief goede huisvesting in Amsterdam.

Inhoud: Rapportage over het gebruik van huursubsidie. Onderwerpen: omvang van
het gebruik in Amsterdam, tevens gerelateerd aan het gebruik in Nederland;
kenmerken van gebruikerscategorieén; effect van huursubsidie op de woonlasten en
veranderingen van de afgel open jaren. Sinds 2001 verschijnt deze monitor in de
vorm van een tabellenboek met een aantal pagina’ s analyse en ontwikkelingen.

Wonen in Amsterdam

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

twegaarlijks

1996

2002

onbekend

Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek (veldwerk)

€ 259.335 (excl. BTW)

Doel: Over een periode van twee jaar inzicht verkrijgen in de inkomensontwikkeling
van Amsterdammers en in de huren van huurwoningen en de hypotheeklasten van
koopwoningen. Daarnaast wordt inzicht verkregen in de kwaliteit van woningen en
woonomgeving, in de verhuiswensen en in de woonlasten van de bewoners.
Inhoud: stand van zaken, ontwikkelingen en trends op het gebied van Wonen in
Amsterdam.
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Wonen in Amsterdam: verdiepingsonderzoek

Stand van zaken en Ontwikkelingen

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee 1996

Laatste publicatie: 2000 (binnenkort verschijnt rapportage over 2001)
Uitgevoerd door: Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: onbekend
Stadsdedlprofielen
Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee 1996
Laatste publicatie: 2000 (binnenkort verschijnt rapportage over 2001)
Uitgevoerd door: Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Kosten: onbekend
L eefbaarheidsmonitor
Frequentie: onbekend

Eerste publicatie:  verschijnt in het ngjaar van 2002
Uitgevoerd door: Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

Kosten: onbekend
Woonwensen van Amsterdamse huishoudens
Frequentie: twegjaarlijks

Eerste publicatie: 1997
Uitgevoerd door: Stedelijke Woningdienst Amgterdam (SWD)
Kosten: onbekend

Opgeheven monitors

Bevolking en woningvoorraad

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatiee. 1999

Opdrachtgever: Regionaa Orgaan Amsterdam (ROA)
Uitgevoerd door: ROA -onderzoeksgroep

Bewoners nieuwe woningen

Frequentie: twegaarlijks

Eerste publicatie:  onbekend

Laatste publicatie: 1998, wordt in het vervolg opgenomen in ‘Bevolking en woningvoorraad
Opdrachtgever: Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)

Uitgevoerd door: ROA -onderzoeksgroep
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De regionale woningmarkt in beeld

Frequentie:

Eerst publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks

1997

1998

Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)
ROA -onderzoeksgroep

Evauatie Nieuwbouw en Verbetering

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks

onbekend

1999
onbekend

Steddlijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Individude huursubsdie

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

twegaarlijks

onbekend

1999

onbekend

Stedelijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Jaarrapportage Woonruimteverdeling Amsterdam

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks

1997

1998

Stedelijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Stedelijke Woningdienst Amsterdam (SWD)
Amsterdamse Federatie van Woningcorporaties (AFWC)

Marktsector en Doorstroming

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks

1994

1998

onbekend

Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)
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Rapportage beoordeling prestaties corporaties

Frequentie:

Eergte publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

jaarlijks

onbekend

1997

onbekend

Steddijke Woningdienst Amsterdam (SWD)

Sociae huursector

Frequentie: twegaarlijks
Eerste publicatiee  onbekend
Laatste publicatie: 1999

Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)
ROA Platform van corporaties
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413 MIDDELEN
Inleiding

Binnen dit resultaatgebied wordt er, voor zover bij het Monitorcentrum bekend, geen monitoronderzoek
gedaan.
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414 BESTUUR & CONCERN

Inleiding

Binnen de gemeente Amsterdam zijn er bij verschillende organisaties initiatieven geweest op het terrein
van dienstverleningsonderzoek. Het totaalbeeld voor de gemeente Amsterdam ontbreekt op dit moment
echter. Aangezien dienstverlening een steeds belangrijker thema binnen de gemeente wordt, is het van

belang om een beter overzicht te krijgen, zowel wat betreft vormen van dienstverlening als wat betreft het

volgen van de ontwikkelingen. In 2002 is door O+S in opdracht van de projectgroep Dienstverlening een
monitor Dienstverlening opgezet. De monitor Dienstverlening is een onderded van het steddijk project
Dienstverlening dat in 2001 is gestart. Het is de bedoeling dat bestaande dienstverlenings- c.q.
klanttevredenheidsonderzoeken binnen de gemeente Amsterdam in de toekomst opgaan in de monitor
Dienstverlening. Met het opzetten van deze monitor is een belangrijke stap gezet op weg naar het
verminderen van het totale aantal gemeentelijke monitors.

Monitors 2002

Monitor Dienstverlening

Frequentie:
Eerste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:
Kosten:

Beschrijving:

jearlijks

verwacht in 2002

Bestuursdienst Amsterdam, Projecten

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

algemeen € 20.500 en kosten per deelonderzoek € 12.480 (incl. veldwerkkosten)
(exd. BTW); veldwerkkosten binnen deelonderzoek zijn variabe.

Doel: Het monitoren en verbeteren van de dienstverlening van de gemeente
Amsterdam aan burgers en bedrijven.

Inhoud: Dienstverlening van diensten, bedrijven en stadsdelen aan de burgers en
bedrijven evalueren en monitoren.

De Amsterdamse Burgermonitor

Frequentie:
Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:

Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

jaarlijks

1999

2001

Bestuursdienst Amsterdam: Bureau Informatisering Amsterdam (BIA) en
Directie Concerncommunicatie

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€93.823- (excl. BTW)

Doel: Vergroten van inzicht in de betrokkenheid van burgers / het signaleren van
ontwikkelingen in de relatie tussen bestuur en burger.

Inhoud: Er wordt een weergave gegeven van (de ontwikkeling van) de politieke en
maatschappelijke betrokkenheid en participatie van Amsterdammers. Daarnaast
wordt inzicht gegeven in de opvattingen over de ambtenarij en de stad en de buurt.
Het onderzoek geeft verder inzicht in het mediabereik en de informatievoorziening

van Amsterdammers. Eén keer in de twee jaar wordt extra aandacht besteed aan de

resultaten op stadsdeel niveau.
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415 STADSDELEN

Monitors 2002

De Bijlmermonitor

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:
Uitgevoerd door:

Kosten:
Beschrijving:

twegaarlijks (voorheen: jaarlijks) tot 2006

1996

2001

Projectbureau Vernieuwing Bijlmermeer

Van Dijk, Van Soomeren en Partners B.V., Amsterdam, i.s.m.

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€ 34.034 (excl. BTW); O+S: € 15.882 (data en veldwerk) en DSP: € 18.152.

Doel: Het afronden van de sanerings- en vernieuwingsoperétie Bijlmermeer binnen
een bepaalde tijd en een bepaald budget.

Inhoud: Het monitoren van de vernieuwingsoperatie van de Bijlmermeer.

Kwaliteit openbare ruimte binnenstad

Frequentie:

Eerste publicatie:
Laatste publicatie:
Opdrachtgever:

Uitgevoerd door:
Kosten:
Beschrijving:

jaarlijks

1992

2001

Stadsdeel Amsterdam-Centrum (voorheen: dienst Binnenstad Amsterdam, sector
Openbare Ruimte)

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

€14.181 (excl. BTW)

Doel: Een beeld geven van de mening van de bewoners en ondernemers over de
kwaliteit van de openbare ruimte in de binnenstad.

Inhoud: De oordelen van bewoners en ondernemers zijn weergegeven over de
volgende onderwerpen: bekendheid en het imago van de Dienst
Binnenstad/stadsdeel Amsterdam-Centrum, ervaren overlast en ergernis n.av. de
inrichting van de openbare ruimte, oorded! over een aantal activiteiten van de
Dienst Binnenstad/stadsdeel Amsterdam-Centrum en het oordeel over het toezicht
op naeving van de regels m.b.t. de openbare ruimte. Waar mogelijk worden
vergelijkingen weergegeven met voorgaande jaren.

Catal ogus Amster damse Monitors 2002 55 O+SAmsterdam



Lesfbaarheid de Fijp

Frequentie: onbekend

Eerste publicatie:  onbekend

Laatste publicatie:  onbekend

Opdrachtgever: Stadsdedl Oud-Zuid

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €13.840 (excl. BTW)
Beschrijving: Doel: Periodiek kunnen nagaan hoe bewoners denken over de leefbaarheid in
hun buurt.

Inhoud: De monitor geeft een beeld van de voorzieningen in de buurt, de fysieke
en sociae kwaliteit van de woonomgeving en velligheid. Verder geven bewoners
hun oordeel over de buurt, komen de verschillende buurtregisseurs en
toezichthouders in de buurt aan bod en gaat de monitor in op de
informatievoorziening over de buurt. Ook wordt een vergelijking gemaakt met de
GSB-leefbaarheidsmonitor De Fijp uit 1997.

Parkeren in de Amsterdamse Binnenstad

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 1997

Laatste publicatie: 2000

Opdrachtgever: Stadsdedl Amsterdam-Centrum (voorheen: dienst Binnenstad)

Uitgevoerd door:  Diengt Infrastructuur, Verkeer en Vervoer (dIVV), afdeling Strategie & Beleid
Inhoud:

Rapportage L eefbaarheid Stadionbuurt

Frequentie: onbekend

Eerste publicatiee 2001

Laatste publicatie: 2001

Opdrachtgever: Stadsdedl Oud-Zuid

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: €13.840 (excl. BTW)
Beschrijving: Doel: Op verschillende niveaus uitspraken kunnen doen over de leefbaarheid in
de Stadionbuurt.

Inhoud: De monitor besteedt aandacht aan voorzieningen in de buurt, fysieke en
sociale aspecten van de kwaliteit van de woonomgeving, leefbaarheid en
veiligheid. Verder gaat de monitor in op het oordedl van bewoners over de buurt
waarin ze wonen en de manier waarop mensen graag over de buurt willen
worden geinformeerd.
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Sociaal-Economische Monitor Amsterdam-Noord

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee  verwacht in 2002

Laatste publicatie:  niet van toepassing

Opdrachtgever: Stadsdeel Amsterdam-Noord

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: nog niet vastgesteld

Beschrijving: Doel: Het monitoren van de effectiviteit van het economisch beleid van het
stadsded!, zodl s vastgelegd in de Economische Structuurnota 2001-2005
‘ Amsterdam-Noord: Op en top Amsterdam’.
Inhoud: De sociaal-economische monitor bestaat uit een tweetal hoofdelementen.
In de eerste plaats wordt de ontwikkeling van een aantal kerngegevensin de tijd
gevolgd. Daarnaast zullen de ontwikkelingen die zich in deze kerngegevens
aftekenen waar mogelijk worden geanalyseerd en verklaard. De conclusies
worden vertaald in concrete bel el dsaanbevelingen.

Stadsdeel monitor De Baarges

Frequentie: twegjaarlijks

Eerste publicatiee 1991

Laatste publicaties 2001

Opdrachtgever: Stadsdeel De Baarsjes

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 68.893 (excl. BTW) (basi shedrag plus ophoging Chassébuurt en versnelling)

Beschrijving: Doel: Het meten van de resultaten en effecten van het beleid van het stadsded!.
Inhoud: De Stadsdeelmonitor is een uitgebreide enquéte waarbij bewoners van
stadsdeel De Baarges hun mening wordt gevraagd over verscheidene
onderwerpen die samenhangen met het beleid van het stadsdeel. Thema's zijn:
dienstverlening en communicatie van het stadsdedl, welzijnsvoorzieningen,
leefbaarheid, wonen, velligheid & politie en koopgedrag. Daarbij worden
uitkomsten vergeleken met voorgaande jaren.
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Stadsdeelmonitor Oud-West

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 2000

Laatste publicatie: 2002

Opdrachtgever: Stadsdedl Oud-West

Uitgevoerd door: O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onderzoek en Statistiek

Kosten: € 25,525 (excl. BTW)

Beschrijving: Doel: Het bereiken van groepen bewoners die via de gebruikelijke kanaen niet
of nauwdlijks bereikt worden door een goed beeld te krijgen van wat er onder
bewoners |eeft.

Inhoud: De Stadsdeelmonitor is een uitgebreide enquéte waarbij bewoners van
stadsdedl Oud-West hun mening wordt gevraagd over verscheidene onderwerpen
die samenhangen met het beleid van het stadsdedl. Thema's zijn: dienstverlening
van het stadsdeelkantoor, kwaliteit woonomgeving, huis- en grofwvuil,
rapportcijfers leefbaarheid, verkeer, (doel groepspecifieke) voorzieningen, ouders,
kunst en winkels in de buurt.

Trendrapport 2000, Amsterdamse Binnenstad

Frequentie: jaarlijks: het ene jaar een uitgebreide versie en het andere jaar een basisversie met
kerncijfers en ontwikkelingen

Eerste publicatiee 1994

Laatste publicatie: 2001 (basisversie verschijnt medio 2002)

Opdrachtgever: Stadsdeel Amsterdam-Centrum (voorheen: dienst Binnenstad)

Uitgevoerd door:  Stadsdeel Amsterdam-Centrum (voorheen: dienst Binnenstad)

Kosten: € 226.891

Beschrijving: Inhoud: Jaarlijkse rapportage over de ontwikkelingen in de binnenstad. Het rapport
is opgebouwd uit twee delen: een beschrijving van de stand van zaken en
ontwikkelingen en een verdag van de kengetallen in tabelvorm. Allereerst wordt er
een beeld geschetst van de centrumpositie en functiemenging en van de economische
dynamiek van de binnenstad. V ervolgens komen verscheidene thema' s aan de orde
waaronder openbare ruimte en veiligheid en leefbaarheid, toerisme, welzijn,
kantoren, cultuur en bevolking.

Opgeheven monitors

De bereikbaarheid van de Amsterdamse binnenstad

Frequentie: jaarlijks

Eerste publicatiee 1997, nadien opgenomen in het ‘ Trendrapport Amsterdamse Binnenstad’
Opdrachtgever: dienst Binnenstad

Uitgevoerd door: dienst Ruimtelijke Ordening (dRO)
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CONCLUSIE

Op het gebied van monitoronderzoek zijn er in de periode tussen 1999 en 2002 alerlel verschuivingen te
zZien. Er zijn monitors afgevallen, er is monitoronderzoek bijgekomen en er zijn monitors ‘ontdekt’ die a

in 1999 bestonden. In sommige gevalen, bijvoorbeeld bij Openbare Orde & Veiligheid en Steddlijke
Ontwikkelingen, zijn er in de afgel open jaren positieve resultaten geboekt wat betreft het standaardiseren
van monitors. Op andere gebieden, zoals Educatie, Jeugd & Diversiteit, zijn er monitors afgevalen en
bijgekomen. Er zijn echter geen monitors samengevoegd. Op dit gebied zal in de komende tijd gewerkt
worden aan het integreren van monitors. Tendotte zijn er twee resultaatgebieden (Middelen en Fecilitair
& Bedrijven) waar geen monitoronderzoek wordt gedaan.

In de Catalogus Amsterdamse Monitors 2002 staan in totaal 69 monitors. De catalogus van 1999 telt 58
monitors. Als gekeken wordt naar deze aantallen dan is het aantal monitors met 11 toegenomen. Tijdens
het onderzoek voor de Catalogus Amsterdamse Monitors 2002 is echter gebleken dat in 1999 niet dle
monitors die op dat moment bestonden ook zijn opgenomen de catalogus. Dit heeft waarschijnlijk te
maken met het ondoorzichtige karakter van de Amsterdamse onderzoeksmarkt. Tijdens het onderzoek
voor deze catalogus zijn 11 monitors geinventariseerd die d bestonden in 1999, maar nog niet
opgenomen waren in de catalogus van dat jaar. Daarnaast zijn er 25 monitors® vervallen en zijn er 26
nieuwe bijgekomen. In werkelijkheid is het aantal monitors in totaal dus met één gestegen.

Aantal monitorsin catalogus 1999 en 2002
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3 In deze monitorcatal ogus 2002 wordt de serie ‘ Amsterdam in kaart’ (resultaatgebied Stedelijke Vernieuwing) als
één monitor geteld. In de catalogus van 1999 zijn deze uitgaven als twee monitors geteld. Als deze vermindering
ook wordt meegeteld, dan zijn er 26 monitors verdwenen ten opzichte van 1999.

“1n deze figuur is alleen een vergelijking gemaakt tussen de aantallen in de twee catalogussen. Er is geen rekening
gehouden met monitors die in 1999 al bestonden, maar nog niet waren opgenomenin de catal ogus.
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In de bovenstaande figuur iste zien dat veruit de meeste monitors te vinden zijn in de fysieke sector,
namelijk op het resultaatgebied Steddlijke Ontwikkeling. Opvallende ontwikkelingen zijn verder de
afname van het aantal monitors op het resultaatgebied Openbare Orde & Veiligheid en Steddlijke
Ontwikkeling. Dit zijn concrete resultaten van het streven naar een beperking van het aantal monitors
binnen de gemeente Amsterdam. Verder is er bij de stadsdelen een toename van het aantal monitors te
zZien, evenas op de resultaatgebieden Zorg en Economie & Haven.

De toename van het aantal monitors op het gebied van Zorg heeft onder meer te maken met de
inspanningen die geleverd worden in het kader van het Sociaa Structuurplan. Mogelijk za het aanta
monitors op dit resultaatgebied in de toekomst nog verder toenemen, omdat met de uitvoering van het
Sociad Structuurplan duiddijk(er) is geworden waar de ‘blinde viekken' op dit onderzoeksgebied zitten.
Op het resultaatgebied Economie & Haven daat de toename op een aantal monitors dat a bestond in
1999, maar nog niet waren opgenomen in de catalogus monitors van dat jaar. Tendotte moet bij de figuur
worden opgemerkt dat de toe- en afname van monitors sechts een klein dedl van de ontwikkeling op het
gebied van monitoronderzoek laat zien.

In de onderstaande figuur is te zien hoeved monitors per resultaatgebied in werkelijkheid zijn verdwenen
en hoeved monitors nieuw zijn. Uit de figuur blijkt dat op de resultaatgebieden Educatie, Jeugd &
Diversiteit en Stedelijke Ontwikkeling het meest veranderd is.

Aantal monitors naar resultaatgebied: 2002 in vergdijking met 1999°
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® Bij de daling en stijging van het aantal monitors naar resultaatgebieden isin deze figuur rekening gehouden met
het aantal werkelijk bestaande monitorsin 1999 en 2002. De negen monitorsdiein 1999 al bestonden maar nog niet
waren opgenomen in de catal ogus van dat jaar, zijn hier wel meegerekend om een betrouwbare vergelijking te
kunnen maken tussen het aantal monitorsin 1999 en 2002.
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In totaal is het aantal monitors op de volgende resultaatgebieden gedaald ten opzichte van 1999:°
Openbare Orde & Veiligheid: -2
Educatie, Jeugd & Diversiteit: -2
Verkeer & Infrastructuur: -1
Steddijke Ontwikkding: -4

In de categorie ‘dgemeen’ bij de stadsdelen en op de volgende resultaatgebieden is het aantal monitors
juist toegenomen ten opzichte van 1999:

Algemeen: +1
Stadsdelen: +3
Zorg: +3
Openbare Ruimte & Groen:  +1
Milieu & Water: +1
Bestuur & Concern: +1

In het onderzoek naar de monitors zijn in 2002 ook de financién meegenomen. In totaal isvan 35
(bestaande) monitors bekend wat de kosten zijn. Als van deze monitors wordt uitgegaan, dan bedragen de
kosten van een monitor gemiddeld bijna € 55.000. In totadl wordt aan de 35 monitors ruim 1,9 miljoen

€euro uitgegeven.

® Bij de daling en stijging van het aantal monitors naar resultaatgebieden isin dit overzicht rekening gehouden met
het aantal werkelijk bestaande monitorsin 1999 en 2002. De negen monitorsdiein 1999 al bestonden maar nog niet
waren opgenomen in de catalogus van dat jaar, zijn hier wel meegerekend om een betrouwbare vergelijking te
kunnen maken tussen het aantal monitorsin 1999 en 2002.
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BIJLAGE: ADRESSEN ORGANISATIES

Amsterdamse Feder atie van Woningcor por aties
Sloterkade 137

1058 HM Amsterdam

020- 346 03 60

020- 662 90 21

Bestuursdienst Amsterdam
Amste 1

1011 PN Amsterdam

020- 552 29 59

020- 552 29 05

Boom, Bureau Onderzoek op M aat
Burg. Oudlaan 50

3062 PA Rotterdam

010- 408 20 93

Bureau Informatisering Amsterdam
Nieuwe Achtergracht 100

1018 WT Amsterdam

020- 527 32 73

Bureau Grote Stedenbeleid

p/a Stedelijke Woningdienst Amsterdam
Jodenbreestraat 25

1011 NH Amsterdam

020- 552 72 45

Dienst Infrastructuur, Verkeer en Vervoer
Wibautstraat 3

1091 GH Amsterdam

020- 596 44 00

Dienst Ruimtelijke Ordening
Jodenbreestraat 25

1011 NH Amsterdam

020- 55277 11

Dienst Welzijn Amsterdam
Postbus 1840

1000 BV Amsterdam

020- 552 22 57
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Gemeentelijke Geneeskundige en Gezondheidsdienst Amsterdam (GG& GD)

Nieuwe Achtergracht 100
1018 WT Amsterdam
020- 552 29 05

Instituut ‘Bonger’

Universiteit van Amsterdam, Faculteit der Rechtsgeleerdheid
Oudenmahuispoort 4-6

Postbus 1030

1000 BA Amsterdam

020- 525 3368

Jellinek Preventie
Eerste Weteringplantsoen 8
1017 SK Amsterdam

020- 570 2355

Milieudienst Amsterdam
Weesperplein 4

1018 XA Amsterdam

020- 551 38 83

Ministerie van Binnenlandse Zaken
Scheldoekshaven 200

2611 EZ Den Haag

070- 3027164

Ministerie van Justitie
Scheldoekshaven 100
2611 EX Den Haag

070- 370 70 61

O+S, het Amsterdamse Bureau voor Onder zoek en Statistiek
Weesperstraat 79

1018 VN Amsterdam

020- 527 95 27

Regionaal Orgaan Amsterdam (ROA)
Dam 3-7

1012 JS Amsterdam

020- 527 37 00

020- 527 37 77
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Stadsdeel Amsterdam-Centrum
Amste 1

1011 PN Amsterdam

020- 552 44 44

Stadsdeel De Baar sjes
Baargesweg 224

1058 AA Amsterdam
020- 58924 11

Stadsdeel Oud-W est
Kwakerstraat 3

1053 WC Amsterdam

020- 5893511

Stadsdeel Oud-Zuid

K oninginneweg 1 (Zuid)
1071 HZ Amsterdam

020-570 %4 11

Karel de Jardinstraat 65 (de Fijp)
1007 ED Amsterdam

020- 57397 11

Stadsdeel Zuidoost
Bijlmerdreef 101
1102 BP Amsterdam
020- 567 05 11

Stedelijke Woningdienst Amsterdam
Jodenbreestraat 25

1011 NH Amsterdam

020- 5527511

Van Dijk, Van Soomeren en PartnersB.V.

Van Diemenstraat 85
1018 VN Amsterdam
020- 552 30 69
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